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Presentacion

La version inicial de este manual electrénico fue
elaborada en 2006 para facilitar al alumnado del
Titulo de Pedagogia que se imparte en la Facultad
de Educacion de la Universidad de La Laguna
(Espana)el estudio de los temas correspondientes a
la asignatura denominada Tecnologia Educativa.
Asimismo este manual surgi®6 como una sintesis
actualizada y renovada de los temas desarrollados
en un texto universitario que publiqué en 2004 en la
Editorial Piramide titulado Los medios y las
tecnologias en la educacion.

La version actual de 2009 ha sido renovada
incorporando nuevos contenidos, apartados vy
enlaces de Internet. En su elaboracién no sélo se
ha tenido en cuenta la cientificidad del contenido del
manual, sino también los aspectos graficos e
iconicos del mismo para facilitar al lector el acceso
y la comprensién de las ideas, conceptos o datos
ofrecidos.

Este manual ha sido concebido para su difusién y
uso a través de Internet y por ello se publica con
licencia Creative Commons asi como en dos
formatos: PDF y Flash.

Espero que este manual sea de interés para
cualquier estudiante universitario, investigador o
docente interesado en las aplicaciones educativas
de las tecnologias tanto del contexto espafnol como
latinoamericano.

La Laguna, enero 2009
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1 La Sociedad de la Informacidn, las Tecnologias

y la Educacion

En este primer tema abordaremos el andlisis de algunos de los problemas
y retos educativos mas destacables con relacion al nuevo contexto social,
va econdmico y cultural representado por la sociedad de la informacién. Para
eltema? gjlo comenzaremos identificando distintos discursos, que a modo de
concepciones 0 perspectivas ideoldgicas, definen a la sociedad
informacional. Seguiremos con el andlisis de los efectos socioculturales
mas destacables de las tecnologias digitales prestando atencion tanto a
sus beneficios como a sus efectos perniciosos. Posteriormente haremos
inventario de algunos de los principales problemas educativos provocados
por la omnipresencia de estas tecnologias en nuestra sociedad. Finaliza
este tema con la propuesta de una serie de retos para la educacion en la

sociedad informacional.

¢De qué

Los contenidos

1. Los discursos sobre la sociedad informacional. 2. Luces y sombras de los
efectos sociales y culturales de las tecnologias de la informacion vy
comunicacién. 3. Los problemas educativos generados por la omnipresencia
tecnoldgica. 4. Los retos de la educacion ante las nuevas tecnologias digitales

1. Los discursos sobre la sociedad informacional

En el dltimo cuarto del siglo XX la aparicion de los
Manuel Castells (ed.) ordenadores, la expansion de la demanda de servicios de
LA SOCIEDAD RED: consumo terciario, la toma de conciencia del agotgmiento de
UNA VISION GLOBAL los recursos naturales y de los efectos negativos de la
ey industrializacion, las nuevas formas de organizacién y
distribucion de la informacion, junto a otros factores, propicid
que en los paises altamente desarrollados tuviera lugar la
denominada "tercera revolucién industrial" que esta
produciendo una importante y profunda transformacién de las
estructuras y procesos de produccion econdmica, de las formas
y patrones de vida y cultura de los ciudadanos, asi como de las
relaciones sociales. La digitalizacion de la informacién basada
en la utilizacion de tecnologia informética es la gran revolucion
técnico-cultural del presente. El uso generalizado de las
llamadas nuevas tecnologias de la comunicacién e informacion
(computadoras, equipos multimedia de CD-ROM, redes
locales, Internet, television digital, telefonia movil, ...) en las transacciones econdémicas y
comerciales, en el ocio y el tiempo libre, en la gestion interna de empresas e instituciones, en
las actividades profesionales, ..., es un hecho evidente e imparable apoyado desde multiples
instancias y al que pocos le ponen reparos. La transformacién desde un modelo de sociedad
industrial hacia la sociedad de la informacion es un proceso en el que se cruzan factores y
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fendbmenos mas complejos que los meramente representados por la aparicion y omnipresencia
de las tecnologias digitales. El periodo histérico en el que nos encontramos se apoya en el
cruce de diversos y variados procesos sociolégicos, econémicos, politicos y culturales como
son la globalizacion o mundializacion; la mercantilizacion de la informacion; la hegemonia de la
ideologia neoliberal; el incremento de las desigualdades entre los paises avanzados y el resto
del planeta; la superpoblacion y los flujos migratorios del sur empobrecido hacia el norte rico,

La globalizacion es uno de los fendmenos histéricos mas destacables y
representativos del presente. La globalizacién o mundializacién, es decir, la superacion de los
limites espaciales de las fronteras locales o nacionales para actuar a nivel planetario, es un
proceso iniciado en siglos anteriores.

Es un proceso que ha venido gestandose mucho antes de la aparicidén de las tecnologias de
la informacion y comunicacién. El comercio de materias primas procedentes de Asia, América
del Sur o Africa transportadas via maritima hacia Europa lo desarrollaron con gran eficacia las
potencias coloniales europeas (Francia, Gran Bretafa, Holanda) durante los siglos XVIII y
XIX.

Por otra parte, el proceso de mundializaciéon politica comenz6 en los primeros afos del
siglo XX con la creacién de la Sociedad de Naciones, y posteriormente se consolidé con
otros organismos internacionales como la ONU, UNESCO, FMI, OTAN, etc. A diferencia de
lo que muchos creen ingenuamente, las tecnologias no son la causa del fenbmeno de
globalizacién, sino que actuan como motores aceleradores de
este proceso. Al hacer posible que la informacién y transmision
de datos circule casi instantdneamente a lo largo de todo el
planeta, provocan que cualquier organismo o institucion (sea
financiera, administrativa, no gubernamental) funcione como una
unidad en tiempo real a nivel mundial.

¢ Qué modelo de sociedad de la informacién queremos construir y qué
papel juegan las nuevas tecnologias en ese proceso?. Ciertamente responder a
esa cuestién es plantearse un problema politico mas que técnico. Las respuestas,
indudablemente, son variadas. Distintos sectores o grupos ven en las tecnologias
digitales la panacea del progreso de nuestra civilizacion prometiéndonos un
mundo feliz basado en el bienestar material generado por este tipo de maquinas
inteligentes. Por el contrario, existen otros andlisis que describen a las
tecnologias de la informacién y comunicacion como el triunfo de un modelo de
sociedad tecnocratica, deshumanizada y basada en criterios meramente
mercantiles. Por ello podemos identificar cuatro grandes discursos o modo de
entender la sociedad de la informacioén y del papel de las tecnologias digitales
en la misma.

LOS DISCURSOS SOBRE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Discurso La sociedad de la informacién es un enorme mercado con
mercantilista un tremendo potencial para el crecimiento econdémico
apoyado en el uso de las tecnologias digitales

Discurso Las tecnologias digitales deben estar al servicio del

critico-politico desarrollo social y humano, y no controlado por los
intereses de las grandes corporaciones industriales del
mundo capitalista
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Discurso Se mitifica a la tecnologia digital como la panacea de una
tecnocentrista sociedad mas eficaz y llena de bienestar para sus
ciudadanos

Discurso Las tecnologias de la informacion y comunicacion

apocaliptico representan el fin de los ideales y valores de la modernidad
y del modelo humanista de la cultura

¢Sabias que...?

\ En 2001 la Asamblea General de las Naciones Unidas se aprobé la
By cumbre mundial sobre celebracién de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la

la sociedad de la informacion Informacién (CMSI) en dos fases. La primera se celebré en Ginebra,
’ acogida por el Gobierno de Suiza, del 10 al 12 de diciembre de 2003,

y la segunda tendra lugar en TUnez, acogida por el Gobierno de
Tuanez, del 16 al 18 de noviembre de 2005. El objetivo de la primera
fase era redactar y propiciar una clara declaracién de voluntad
politica, y tomar medidas concretas para preparar los fundamentos
de la Sociedad de la Informacién para todos, que tenga en cuenta
los distintos intereses en juego. A la Fase de Ginebra de la CMSI
asistieron cerca de 50 jefes de Estado o Gobierno y Vicepresidentes,
82 Ministros y 26 Viceministros y jefes de Delegaciéon de 175 paises
que proporcionaron apoyo politico a la Declaracién de Principios y el
Plan de Accién de la CMSI, que se aprobaron el 12 de diciembre de
2003. Visita la web de la cumbre en: http://www.itu.int/wsis/index-es.html

2. Luces y sombras de los efectos sociales y culturales de las tecnologias de la informacion

y comunicacion
La cara amable de las tecnologias digitales

Uno de los efectos mas notables de las tecnologias digitales es que permiten y facilitan una mayor
comunicacion entre las personas independientemente de su situacion geografica o temporal. Las
nuevas tecnologias de la comunicacibn rompen barreras espacio-temporales facilitando la
interaccion entre personas mediante formas orales (la telefonia), escrita (el correo electronico) o
audiovisual (la videoconferencia). Asimismo esta comunicacién puede ser sincronica - es decir,
simultdnea en el tiempo- o asincrénica - el mensaje se emite y recibe en un periodo de tiempo
posterior al emitido. En segundo lugar, podemos sefalar que las tecnologias permiten el acceso de
forma permanente a gran cantidad de informacién. Vivimos en un entorno saturado de informacion.
Los medios de comunicacién escritos, la radio, la television, el teletexto, Internet, ..., se han
convertido en objetos cotidianos y casi imprescindibles de nuestra vida que nos mantienen
permanente informados. Los ciudadanos, a través del conjunto de estos medios y tecnologias,
saben lo que sucede mas alla de su ambito o nicho vital (sea el barrio, la ciudad o pais al que
pertenecen). Por otra parte, desde el hogar y a través de las redes telematicas se pueden acceder a
bibliotecas, centros, instituciones y asociaciones de cualquier tipo.

Otro hecho destacable es que las nuevas tecnologias mejoran la eficacia y calidad de los servicios.
La creacion de bases de datos accesibles desde cualquier punto geografico y en cualquier
momento junto con la gestiéon informatizada de enormes volumenes de informaciéon permiten
incrementar notablemente la rapidez y eficacia de aquellas tareas y servicios que tradicionalmente
eran realizadas de una forma rutinaria y mecanica por personas. En estos momentos es posible
realizar consultas o transferencias comerciales en una institucion bancaria, de la administracién
publica, o de un organismo privado, a través de un ordenador con acceso a Internet.
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Por otra parte, Las tecnologias digitales posibilitan nuevas formas de
actividad productiva. La innovacién tecnoldgica esta afectando también al
ambito laboral transformando los patrones tradicionales de trabajo. Algunos
de los cambios mas destacables de las actividades productivas son: la
emergencia de nuevos yacimientos o puestos de empleo relacionados con
el desarrollo y aplicacién de la tecnologia informatica y de
telecomunicaciones; la aparicion del teletrabajo que consiste en la posibilidad del
desarrollo de las tareas laborales a distancia utilizando las redes de ordenadores,
el surgimiento de puestos de trabajo mas flexibles sin la rigided temporal o
espacial de los puestos laborales clasicos.

Asimismo, las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion estan
propiciando la superacion de una visién estrecha y localista de la realidad. En la
sociedad globalizada estd aumentando el conocimiento y contacto cultural de las distintas culturas y
grupos sociales del planeta. A lo largo de la ultima mitad del siglo XX han ido extendiéndose y
generalizandose por todos los continentes formas y tendencias culturales que anteriormente
pertenecian o estaban restringidas a grupos culturales locales o regionales. En este sentido, los
medios de comunicacién y por supuesto las redes telematicas, estan jugando un papel clave en
este proceso de creacion de una conciencia y perspectiva mundial o planetaria.

¢Sabias que ...?

Las redes telemdticas, especialmente Internet, propician
nuevas formas de participacién social mas alld de los limites
territoriales locales. No sélo se estd més informado de todo lo
que pasa en el mundo, sino que ademds permiten
experimentar nuevos modos de organizacién y participacion
ciudadana mds alld del dmbito de los estados tradicionales
en todos los niveles y ambitos: asociaciones, colectivos,
fundaciones, institutos, organizaciones no gubernamentales...
La accién politica y organizacién de los denominados
movimientos alternativos o de antiglobalizacién no seria
explicable sin la utilizacién de las nuevas tecnologias de la
comunicacioén.

Las tecnologias también tienen sus sombras

P @

SLORG

Visita algunas de las redes sociales
alternativas que se desarrollan a través
de Internet

‘aAPC http://www.apc.org/

- Eurosur http://www.eurosur.org/
- Nodo 50 http://www.nodo50.org/
@ Pangea http://www.pangea.org/

Lo primero a destacar es que nuestra sociedad es una civilizacion dependiente de la
tecnologia en niveles progresivamente crecientes. Sin maquinas digitales, no funciona. En este
sentido se extiende el miedo a los posibles fallos o déficits de los ordenadores provocados bien por
los virus informaticos, por los ataques de ciberterroristas, o por los fallos de los servidores... El
“mitico” efecto 2000 (2YK) con relacion al posible fallo informatico en el cambio de la fecha del 31
de diciembre del 1999 al 1 de enero del 2000, o los repetidos ataques a servidores de Microsoft y
otras grandes compafias multinacionales, han servido como una llamada de alerta sobre la fuerte
dependencia de nuestra civilizacién hacia las maquinas digitales.

En segundo lugar, el proceso de globalizacién apoyado en el control
de los medios de comunicacién estd imponiendo la hegemonia cultural
de la civilizacién occidental, fundamentalmente norteamericana, sobre
el resto de las culturas del planeta. La juventud de la mayor parte de
paises consume la misma ropa, musica, comida, juegos, peliculas...,
es decir, tienen las mismas experiencias culturales con medios. Nos
dirigimos hacia el uniformismo cultural en detrimento de las culturas
propias y locales, y hacia el aumento de los enfrentamientos culturales
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que en muchos casos desembocan en violencia.

Simultaneamente, estan aumentando las desigualdades culturales y econémicas entre unos paises
y otros. El desarrollo tecnoldgico y cientifico afecta a todos los miembros de la sociedad pero no de
la misma forma. El acceso a las nuevas tecnologias y al conocimiento e informacion esta al alcance
de aquellas personas que tengan las posibilidades materiales y las habilidades adecuadas para
comprarlas y usarlas, provocando un aumento de las distancias culturales y sociales. Esta
desigualdad se desarrolla tanto en el interior de los paises occidentales como entre los paises del
primer mundo respecto al denominado tercer mundo. Es lo que se conoce como “brecha digital”.

Finalmente, hemos de indicar que el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién
digitales, conlleva inevitablemente la pérdida de la privacidad y el incremento del control sobre los
individuos y grupos sociales. La utilizacion de las nuevas tecnologias de la comunicacién, implica el
registro de las referencias personales y las actividades de los usuarios. El problema consiste en el
uso malicioso que ciertos individuos u organizaciones, sean de caracter comercial o gubernamental,
puedan realizar con esos datos de nuestra vida privada.

Algunos datos para pensar ... Hay 1.500 millones de personas que no saben leer

ni escribir.

65 por ciento de la poblacién mundial no tiene

EEE MUNDO acceso al teléfono.

Imagenes: Datos digitales

Casi la mitad de la poblacién mundial tiene menos
de US$2 al dia.

Expansion de la red

La red estd aqui para
quedarse, pero millones -

e e e, Hay mas teléfonos en Tokio que en toda Africa.

v se pierden sus ventajas.

A
DEL NORTE,

Esto se debs, sobre tado, & Al menos 2.000 millones de personas no tienen
la falta de dinero y a una 0o

infragstructura pobre de e|eCtrICIdad.

telecomunicaciones.,

A. LATINA Y
EL CARIBE

S¢ hs gastade mucho dinero Hay mdés computadoras en los Estados Unidos de

2225 'AFRICA en proyectos para cerrar la

22om = " ¢ brecha, pern ésta cantinda. América que en todo el resto del mundo.

8m

2 = MMUOIESEE SIS

Se necesitaron 38 afios para que la radio llegase a
50 millones de personas y 13 afios para que la
television hiciera otro tanto. Pero el mismo nimero
de personas se incorporé en la Internet en sélo
cuatro anos.

3. Los problemas educativos generados por la omnipresencia tecnolégica

La informética ha irrumpido en nuestras vidas como un vendaval que ha arrasado con
los modos y formas culturales, laborales y comunicativas hasta ahora tradicionales. Frente a un
proceso parsimonioso de adaptacion a las innovacion tecnoldgica, en la actualidad
asistimos a una revolucién que ocurre en el seno de nuestra vida cotidiana. En el pasado este
proceso de interaccion y adaptacion humana a la innovacion tecnoldgica nunca fue tan radical y
dramatico como en el presente. La diferencia sustancial estriba en que el proceso de cambio
generado por la aparicién de las tecnologias digitales se esta produciendo en un plazo temporal
muy corto y a una velocidad acelerada.

En consecuencia, el reciclaje, la readaptacion y ajuste a los requerimientos vy
demandas impuestas por las nuevas tecnologias obliga, sobre todo a los adultos, a realizar un
enorme esfuerzo formativo destinado a adquirir las competencias instrumentales, cognitivas y
actitudinales derivadas del uso de las tecnologias digitales. No hacerlo, significara correr el
riesgo de entrar en la némina de los nuevos analfabetos tecnoldgicos. La alfabetizacion
tecnologica es una condicion necesaria, en la actualidad, para que se pueda acceder y
conducirse inteligentemente a través de la cultura y tecnologia digital (saber de buscar la
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informacion, seleccionarla, elaborarla y difundirla desde cualquier medio).

Analfabetismo

L tecnoldgico
Inadaptacion a la 9

rapidez de los
cambios

Saturacién de la
informacion

LOS NUEVOS
: PROBLEMAS
Desajuste de EDUCATIVOS ANTE
los sistemas LAS NUEVAS
de formacion TECNOLOGIAS Dificultades para

entender las
formas
hipertextuales

Nuevas exigencias

formativas

La ingente cantidad de informacion, habitual en la vida diaria a través de los mdltiples y
variados medios de comunicacion, no supone necesariamente un tratamiento competente de la
misma. Recibimos muchos datos e informaciones, pero no siempre la sabemos transformar en
conocimiento (Bartolomé, 2001). Los nifios, jovenes y adultos estamos expuestos a un flujo
permanente de informaciéon. A. Pérez (2001) insiste en este problema destacando el
paradégico fendmeno de que a mas informacion también existe mas desinformacién ya que un
exceso de cantidad de datos provoca pérdida del significado de los mismos. En consecuencia,
el nuevo reto educativo consiste en formar, en cualificar a los sujetos como usuarios
inteligentes de la informacion que les permita distinguir lo relevante de lo superfluo.

Por otra parte la presentacion de la informacion a través de las nuevas tecnologias se
caracteriza por su ruptura con el modelo de organizacion lineal de la cultura impresa; la
imagen, el sonido, el hipertexto revelan una forma distinta de publicarla. Frente a las formas
tradicionales de acceso a la informacion que son secuenciales (p.e. la visualizacién de una
pelicula, o la lectura de un libro) las llamadas tecnologias digitales almacenan la informacion
de modo tal que no existe una Unica secuencia de acceso a la misma, sino que las distintas
unidades o segmentos de informacion estan interlazados a través de nodos similares a una red.

Otro problema relevante tiene que ver con las nuevas exigencias de la formacion
ocupacional. Los cambios econdémicos y tecnolégicos han dado lugar a nuevas formas de
estructuras laborales. Al igual que la aparicién de la industria supuso una trasformacion en la
organizacién del trabajo, las nuevas tecnologias de la informacion han introducido
herramientas e instrumentos que estdn modificando las condiciones de muchas actividades
profesionales (administracion, banca, periodismo, politica,...), facilitando el manejo e
intercambio de informacion, integrando formas nuevas de ejercer la profesion como el
teletrabajo (trabajar a distancia del lugar donde se ubica la empresa utilizando las redes de
ordenadores), 0 bien generando nuevos puestos de trabajo (disefiadores graficos, gestores de
recursos, programadores, ...).

Finalmente, hemos de indicar, que todo lo anterior, estd provocando un desfase o
desajuste de los sistemas educativos hasta ahora existentes. Las instituciones educativas
se caracterizan por la lenta introducciéon de los cambios dentro de sus estructuras. En el
contexto de las sociedades de la informacién esta peculiaridad constituye una auténtica
inadaptacion a las necesidades formativas y a las exigencias organizacionales, debido a un
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entorno en continuo movimiento y transformacion. La red escolar, en grandes lineas, todavia
no disponen de la tecnologia necesaria y se sigue desarrollando, en muchas aulas y centros
un modelo de transmision cultural tradicional, propia de la escuela decimonoénica. Las
estructuras de la formacion deben evolucionar a su vez desde la concepcidn destinada a
instruir para una sociedad industrial a la de ensefar en y para una sociedad de la informacion.
Recuérdese que el sistema escolar de los paises occidentales nacié con una concepcion de la
ensefianza pensada para dar respuestas de las sociedades industriales del siglo XIX y XX. La
sociedad del siglo XXI, en la que nos encontramos, representa un escenario intelectual,

cultural y social radicalmente distinto.

Algunos datos para pensar ....

Un total de 785 millones de adultos en todo el

mundo (de los cuales dos tercios son mujeres)

no saben leer ni escribir, segun datos facilitados por

la uNEsco en el Dia Internacional de la

Alfabetizacion. Sus informes sefialan que, ademas,
el analfabetismo amenaza con comprometer el
futuro de 100 millones de ninos que no van a la

escuela.

Aunque la tasa de alfabetizacién ha aumentado a
nivel mundial en 10% en los Ultimos 20 afos, lo cual
representa el acceso de cientos de millones de

personas a la educacién, la situacién es

FSCLIELA

particularmente critica en Africa Subsahariana, en
los Estados Arabes y en Asia del Sur y del Oeste.

4. Los retos de la educacion ante las nuevas tecnologias digitales

Integrar las nuevas tecnologias en el
sistema y cultura escolar

Integrar las tecnologias digitales en las aulas
y centros educativos asi como replantear y
redefinir los contenidos culturales del
curriculum  parecen medidas urgentes.
Llevarlo a cabo, entre otras medidas,
implicara necesariamente realizar importantes
inversiones econdmicas en dotaciébn de
recursos tecnoldgicos suficientes para los
centros educativos y en la creacién de redes
telematicas educativas; desarrollar
estrategias de formacion del profesorado y de
asesoramiento a los centros escolares en
relacién a la utilizacion de las tecnologias de
la informacion y comunicacién con fines
educativos; concebir los centros educativos
como instancias culturales integradas en la
zona 0 comunidad a la que pertenecen
poniendo a disposicion de dicha comunidad
los recursos tecnoldgicos disponibles en los
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Reestructurar los fines y métodos de
ensefianza. Nuevos roles para docentes y
alumnos

Lo relevante sera el desarrollo de procesos
formativos dirigidos a que cualquier sujeto
aprenda a aprender (es decir, adquiera las
habilidades para el autoaprendizaje de modo
permanente a lo largo de su vida); sepa
enfrentarse a la informacion (buscar,
seleccionar, elaborar y difundir aquella
informacion necesaria y Util); se cualifique
laboralmente para el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién;
y tome conciencia de las implicaciones
econdmicas, ideoldgicas, politicas y culturales
de la tecnologia en nuestra sociedad. Por
esta razén, una meta educativa importante
para las escuelas debiera ser la formacion de
los nifios y nifias como usuarios conscientes y
criticos de las nuevas tecnologias y de la
cultura que en torno a ellas se produce y
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centro; planificar y desarrollar proyectos vy
experiencias de educacién virtual apoyadas
en el uso de las redes teleméticas asi como
propiciar la creaciéon de “comunidades
virtuales de aprendizaje”; creacion de webs y
materiales on line de modo que puedan ser
utilizados y compartidos por diferentes
centros y aulas.

Extender la formacion a través de redes de
ordenadores: la teleformacion.

El incremento cuantitativo de las necesidades
formativas esta reclamando la creacién de
nuevas redes y formas de acceso a la
ensefianza. En este sentido, las nuevas
tecnologias digitales se estan convirtiendo en
una de las estrategias empleadas para ello.
La educacién a distancia apoyandose en las
redes de ordenadores permiten que muchos
ciudadanos, trabajadores, profesionales que
por motivos de tiempo o de lejania no puedan
cursar estudios en las formas tradicionales de
asistencia a un centro, se impliquen en
activades formativas desde su hogar o lugar
de trabajo. La formacién en la empresa, la
educacion de personas adultas, las

universidades,..., son instancias desde las
que en estos Ultimos afnos se han empezado
a desarrollar
teleformacion.

‘“lllﬂ“"r'"'l .

planes y programas de

L

Desarrollar acciones de educacion no
formal: la alfabetizaciéon tecnoldgica para
el desarrollo social y comunitario

La meta basica de la educacién no formal
seria potenciar el acceso y participacion
democraticos en las nuevas redes de
comunicacion de aquellos grupos y
comunidades, que de una forma u otra, estan
al margen de la evolucién tecnoldgica. En
este sentido, algunas medidas que se podrian
sugerir, son las siguientes:

 Potenciar y apoyar proyectos 'y
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difunde.

Revisar vy formacion
ocupacional a la luz de las nuevas
exigencias sociolaborales impulsadas por
las nuevas tecnologias

replantear la

La formacién ocupacional debe incorporar e
integrar esta realidad tecnolégica en sus
planes y procesos formativos a través de
medidas como:

e Introducir y preparar a los trabajadores en
el conocimiento y uso laboral de las
nuevas tecnologias de la comunicacion
como un aprendizaje basico y comun a
todos los ambitos ocupacionales.

* Mejorar la calidad de los procesos
formativos y de aprendizaje del alumnado
apoyando la actividad docente en el uso
de estas tecnologias (mediante
videoconferencias, @ CD-ROM, videos
didacticos, foros de discusion mediante

correo electronico, redes telemédticas
locales para la formacion...).
» Establecer y desarrollar Cursos

especificos de formacion para puestos
laborales de nueva creacion previsibles
con el "teletrabajo”

e Crear redes telematicas dirigidas a la
formacion de distintos ambitos
ocupacionales abiertas al acceso a los
distintos sectores sociales del mundo del
trabajo.

En conclusién la formacion debe
plantearse con la meta de que los/las
alumnos/as:

« dominen el manejo técnico de cada
tecnologia (conocimiento practico del
harware y del software que emplea
cada medio),

e posean un conjunto de conocimientos
y habilidades especificos que les
permitan buscar, seleccionar,
analizar, comprender y recrear la
enorme cantidad de informacion a la
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experiencias de asociaciones culturales,
juveniles, ONGs, sindicatos, ... en el uso
pedagdgico y cultural de las NNTT,
mediante:
. subvenciones econdmicas para la
creaciébn de centros de NNTT en
barrios y pueblos
. formacidn inicial a los usuarios
. apoyo a la creacion y difusién de
informacion a través de los recursos
tecnoldgicos (emisoras locales,
paginas Web)
Transformar las bibliotecas y centros
culturales no so6lo en depésito de la
cultura impresa, sino también en espacios
de acceso a la cultura audiovisual e
informatica.

que se accede a través de las nuevas
tecnologias

desarrollen un cumulo de valores y
actitudes hacia la tecnologia de modo
que no se caiga ni en un
posicionamiento  tecnofébico  (es
decir, que se las rechace
sistematicamente por considerarlas
maléficas) ni en una actitud de
aceptacion acritica y sumisa de las
mismas

utilicen los medios y tecnologias en
su vida cotidiana no sélo como
recursos de ocio y consumo, Ssino
también como  entornos para
expresion y comunicacién con otros
seres humanos.

AREA, M.: La educacion en el laberinto tecnoldgico. De la escritura a las
maquinas digitales. Barcelona, Octaedro-EUB, 2005.
CASTELLS, M.: La era de la informacion. Madrid, Alianza, 2000 (3 vols.)
BURBULLES, N.C. y CALLISTER, T.A. (2001): Educacion: Riesgos y
promesas de las nuevas tecnologias de la informacion. Barcelona, Granica.

‘ BUSTAMANTE, E. (coord.) (2002): Comunicacion y cultura en la era digital.
Para saber Barcelona, Gedisa.

< COMISION EUROPEA (1995): Libro blanco sobre la educacion y la formacion.

mas ... Ensenar y aprender. Hacia la sociedad del conocimiento. Luxenburgo. Oficina
de Publicaciones de las Comunidades europeas
ECHEVERRIA, J. (1999): Los sefiores del aire: Tecndpolis y el tercer entorno.
Barcelona, Destino.
GIMENO, J. (2001): Educar y convivir en una sociedad global. Madrid, Morata
MARI, V.M. (2000): Globalizacion, nuevas tecnologias y comunicacion. Madrid,
Ediciones de la Torre.
PEREZ TORNERO, J.M.. (Comp) (2000): Comunicacién y educacion en la
sociedad de la informacion. Madrid, Paidés.
TERCEIRO, J.B. (1996): Sociedad digital. Del homo sapiens al homo digitalis.
Madrid, Alianza Editorial
TREJO, R.: (1996).: La nueva alfombra magica. Usos y mitos de Internet, la
red de redes, Madrid, Fundesco.
WOLTON, D. (2000): Internet ;y después?. Madrid, Gedisa.
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2 La tecnologia educativa como disciplina

pedagdgica

~ Este segundo capitulo esta dedicado a analizar y acotar conceptualmente

¢cDeque gy es y como definimos esta disciplina pedagégica denominada

va Tecnologia Educativa. En décadas anteriores la misma ha oscilado entre

eltema? gos visiones o perspectivas: Una es la representada por la equiparacion

de Tecnologia Educativa (TE) a los medios y recursos instructivos

(fundamentalmente audiovisuales). La otra perspectiva, ha sido entender

la Tecnologia Educativa como un campo de estudio caracterizado por

disefar y controlar cientificamente los procesos de ensefianza.

Actualmente su apoyatura teorica tiene una base multidisciplinar en la que

entran en juego espacios epistemologicos de diverso tipo como la teoria

curricular, los estudios culturales o la sociologia de la cultura y la

comunicacién centrandose en el estudio de las interrelaciones entre la
tecnologia, la cultura y la educacion.

Los contenidos

1. La construccion de la Tecnologia Educativa como disciplina pedagégica a lo largo
del siglo XX. 2. La reconceptualizacion de la Tecnologia Educativa desde una
perspectiva multidisciplinar y critica de las ciencias sociales. 3. La Tecnologia
Educativa en Espafna. Un breve repaso a su origen y desarrollo

1. La construccion de la Tecnologia Educativa como disciplina pedagégica a lo largo

del siglo XX

EVOLUCION DE LA TECNOLOGIA EDUCATIVA (TE) COMO DISCIPLINA
Las raices de la La formacién militar norteamericana en los afios cuarenta.
disciplina
Los afos cincuenta y La fascinacién por los audiovisuales y la influencia conductista.
sesenta
La década de los El enfoque técnico-racional para el disefio y evaluacion de la
setenta: ensefanza
Los ochenta y los La crisis de la perspectiva tecnocrata sobre la ensefanzay el
noventa surgimiento en el interés en las aplicaciones de las tecnologias

digitales

El comienzo del siglo Eclecticismo tedrico e influencia de las tesis postmodernas
XXI
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Las raices de la TE: La formacion militar norteamericana en los afos
cuarenta.

La formacién militar en EEUU durante su participacién en la Il Guerra Mundial es
considerada tradicionalmente como el embridn a partir del cual nacié un enfoque de
la ensefianza caracterizado por la busqueda de procesos eficaces de formacién en
general y por la utilizacién de medios y recursos técnicos y sofisticados como rasgo
particular. Este enfoque, que posteriormente sera conocido como Tecnologia
Educativa, surgié a partir de la necesidad de tener que formar y convertir a un gran
nimero de ciudadanos en soldados y oficiales preparados para asumir tareas y
acciones en la organizacion y actividad bélica. Los psicélogos y educadores
pusieron en practica programas de accién instructiva basados en el logro de
objetivos precisos y concretos de aprendizaje (formacién en destrezas especificas
segun las tareas a desempefar en la organizacion militar), control y racionalizacién
de las variables procesuales (como presentar la informacién, cémo organizar a los
alumnos, qué practicas deben realizar,...), utilizacion de los recursos audiovisuales,
y medicion precisa de los resultados de aprendizaje a través de pruebas
estandarizadas

Los afos cincuenta y sesenta: La fascinacion por los audiovisuales y la
influencia conductista

La configuracién propiamente dicha de la Tecnologia Educativa como campo de
estudio dentro de la educaciéon surge en el contexto americano de los afnos
cincuenta. El porqué de su aparicién pudiéramos achacarlo a la confluencia de tres
factores:
a) La difusion e impacto social de los mass-media: radio, cine, tv y prensa.
b) El desarrollo de los estudios y conocimientos en torno al aprendizaje del
ser humano bajo los parametros de la psicologia conductista.
c¢) Los métodos y procesos de produccidon industrial.

Fue en estos afios cincuenta cuando se inicia y en los sesenta cobra su maxima
plenitud la primera aceptacién y concepcién de la Tecnologia educativa que tiene
como objeto de estudio la introduccion de materiales y recursos de comunicacion
para incrementar la eficacia de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

=i T~

La década de los setenta: la TE como un enfoque técnico-racional para el
diseino y evaluacion de la enseianza

Los afios setenta representan la época en la que la TE alcanza su maximo
esplendor. Se crean y se consolidan asociaciones profesionales y académicas con
alto prestigio internacional como la Association for Educational and Training
Technology (AETT), Association for Educational and Communication and

© Manuel Area Moreira. Introduccion a la Tecnologia Educativa. 2009

Los principios de la
psicologia conductista
inspiraron gran parte de
los proyectos
desarrollados en la
Tecnologia Educativa en
los afos cincuenta y
sesenta.

La obra de B.F. Skinner
Tecnologia de la
ensefianza es uno de los
textos mas relevantes de
dicha época donde
describe el concepto y
caracteristicas de las
maquinas de
ensefianza basadas en
la ensefanza
programada
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Technology (AECT), Association of Media & Technology 20 A 'i
in Education (AMTEC), American Educational Reseach / / yfr
Association (AERA), American Society for Training and / P
Development (ASTD) por citar algunas de las
representativas. Se celebran numerosas conferencias, jornadas y congresos en
torno a la Tecnologia Educativa. Se publican diversas revistas divulgativas y
especializadas sobre la tematica de la TE, como por ejemplo Brithish Journal of
Educational Technology, Educational Communication and Technology, AV
Communication Review, Educational Technology, Instructional Science,
Programmed Learning and Educational Technology, Instructional Technology, etc.
por citar las mas prestigiosas. Pero sobre todo, la TE como campo de estudio y de
actuacion rompe el ambito anglosajén (es en USA y en menor medida Gran
Bretafia donde més tradicién y arraigo ha tenido y tiene la TE) para extenderse a
numerosos paises (Chile, Argentina, Brasil, Espana, Polonia, India, Japén, etc).
Gropper (1980) sefala el nacimiento de esta perspectiva de la Tecnologia
Educativa derivada de los procesos tecnoldgicos industriales en los que cobré
relevancia del “analisis y descripcion de las tareas” como eje del disefio tecnoldgico
de la ensefanza. A su vez, el desarrollo de la psicologia conductista redundé en la
apariciébn de la ensefanza programada como maxima expresion del disefio
tecnologico aplicado a la accion formativa Posteriormente durante los afios sesenta
se desarrollaron modelos més sistematicos para el proceso de produccién, disefio y
uso de medios. La inclusién en este proceso del feed-back, los andlisis de las
tareas, la identificacion y formulacién de distintos tipos de objetivos, la planificacién
de distintos tipos de estrategias adaptadas a los diferentes aprendizajes condujeron
a que la creacién de estos materiales educativos fueran elaboradores bajo esta
l6gica tecnoldgica.

¢ Sabias que?

(=

Tradicionalmente se identifican tres etapas de desarrollo de la
Tecnologia Educativa hasta los afios ochenta:

- una primera donde la TE era concebida como “ayudas al
aprendizaje” en la que se pretendia la introducciéon en la
ensefianza de nuevos instrumentos y maquinas.

- Una segunda en la que se plantea como “ayudas al
aprendizaje” en la buscaba la optimizacion de los aprendizajes
que ocurren en el aula a través de metodologias bien
disefadas.

- Y una tercera referida a la TE como “un enfoque sistematico de
la educacion”. En los anos setenta la comunidad académica
vinculada con la TE habia alcanzado un cierto consenso
conceptual y de contenido en torno a dicha disciplina. Esta,
como hemos visto, se entendia como un conjunto de
procedimientos que basados en el conocimiento cientifico
permitian disefar y desarrollar programas educativos de modo
sistemdtico y racional. A lo largo de esa década se habian
publicado manuales en torno a la Tecnologia Educativa que a
pesar de sus logicas variantes, en todo caso mas formales que
conceptuales, coincidian en ofrecer un cuerpo de
conocimientos suficientemente coherentes y sélidos sobre
cémo organizar las variables que inciden en el aprendizaje con
el fin de planificar ambientes y procesos instructivos dirigidos al
logro de objetivos educativos.

© Manuel Area Moreira. Introduccion a la Tecnologia Educativa. 2009
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Los ochenta y los noventa: la crisis de la perspectiva tecnocrata de la TE

A finales de los setenta y sobre todo en la década de los ochenta comienzan a emerger
y generalizarse numerosos cuestionamientos, reflexiones, criticas y descalificaciones en torno
a lo que habia sido la evoluciéon de la TE y de la validez y utilidad de la misma para los
sistemas educativos. La Tecnologia Educativa, tal como habia sido conceptualizada en anos
anteriores, habia entrado en crisis ya que se le criticaba su concepcién técnico-racionalista
sobre la ensefianza, a modo de ingenieria educativa y la falta de suficiente fundamentacion
tedrica y conceptual. Los signos y evidencias de ello fueron numerosas: desde una reduccién
de las publicaciones en torno a la misma, hasta las voces que sugirieron su desaparicion,
pasando, por supuesto, por la limitada incidencia que ha tuvo sobre los sistemas escolares. Las
criticas formuladas se pueden sintetizar en lo siguiente:

= El contexto de surgimiento y uso de la TE es propio de instancias y ambiente
académicos, no de centros escolares.

= El profesorado y centros educativos han sido considerados como meros
consumidores de la TE, no como agentes con responsabilidad decisional sobre
la misma.

» Desorientaciéon y desanimo en los tecnélogos educativos por la ausencia de
sefas de identidad claras en la disciplina

» Enla TE subyace una concepcion de la naturaleza del proceso instructivo de
caracter estandarizado y unidireccional.

» La TE desconsidera totalmente el pensamiento y culturas pedagdgicas de los
profesores.

» La TE se presenta como un enfoque de transformacién y mejora de los
sistemas educativos, pero apenas tuvo influencia sobre el cambio e innovacién
escolar.

= La TE no tiene en cuenta las aportaciones de la sociologia curricular.

= La TE concibe el proceso instructivo como un proceso aséptico de influencia
ideoldgica.

Algunas definiciones clasicas de TE

* "(La TE)... puede ser entendida como el desarrollo de un
conjunto de técnicas sistematicas y acompafantes de
conocimientos practicos para diseflar, medir y manejar
colegios como sistemas educacionales" (Gagné, 1968, p.
6).

» "La tecnologia educacional, entonces, esta definida como la
aplicacién de un enfoque organizado y cientifico con la
informacién concomitante al mejoramiento de la educacién
en sus variadas manifiestaciones y niveles diversos"
(Chadwick, 1987, p. 15).

» "La Tecnologia Educativa es una forma sistemdtica de
disefar, desarrollar y evaluar el proceso total de
ensefianza-aprendizaje, en términos de objetivos
especificos, basada en las investigaciones sobre el
mecanismo del aprendizaje y la comunicacién que,
aplicando una coordinacién de recursos humanos,
metodoldgicos, instrumentales y ambientales, conduzca a
una educacién eficaz" (INCIE, 1976).
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e "Tecnologia Educativa: en un nuevo y mas amplio sentido,
como el modo sistematico de concebir, aplicar y evaluar el
conjunto de procesos de enseflanza y aprendizaje, teniendo
en cuenta a la vez los recursos técnicos y humanos y las
interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas
efectiva educacion" (UNESCO, 1984, pp. 43-44).

* '"Tecnologia Educativa. En esencia, este concepto es un
método no mecanizado y se refiere a la aplicacién de
principios de aprendizaje... Su origen estriba en la
aplicacién de la ciencia de la conducta a los problemas de
aprendizaje y motivaciéon" (Lumsdaine, 1964) citado por
Davies (1979, p. 20).

2. La reconceptualizacion de la Tecnologia Educativa desde una

multidisciplinar y critica de las ciencias sociales

En el comienzo del siglo XXl la Tecnologia Educativa esté viviendo un periodo de reformulacion
provocado por una parte por la emergencia de nuevos paradigmas sobre las ciencias sociales y
el curriculum de naturaleza critica y por otra por la revolucion impulsada por las tecnologias de
informacion y comunicacion.

Andlisis de los lenguajes y
discursos de los nuevos Usos de los ordenadores

medios en contextos educativos

Cultura popular, Dimensién moral y ética

alfabetizacion ante los TOPICOS DE del uso de la tecnologia
medios, produccién de UNA educativa
S TECNOLOGIA
EDUCATIVA
CRITICA
Fundamentacién (Nichols y Allen-
epistemologica Brown, 1996)

Investigacién-accion
como método de estudio

Problemas socioculturales
relacionados con la tecnologia:
feminismo, multiculturalismo,

ecologismo

Las ideas que subyacen en los actuales planteamientos sobre esta disciplina son los
siguientes:

» La Tecnologia Educativa es un espacio de conocimiento pedagdgico sobre los
medios, la cultura y la educacion en el que se cruzan las aportaciones de distintas
disciplinas de las ciencias sociales.

» La Tecnologia Educativa es una disciplina que estudia los procesos de ensefianza

y de transmisién de la cultura mediados tecnol6gicamente en distintos contextos
educativos.
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» La naturaleza del conocimiento de la Tecnologia Educativa no es neutro ni aséptico
respecto a los intereses y valores que subyacen a los proyectos sociales y politicos
en los que se inserta la elaboracion, uso y evaluacién de la tecnologia.

e La Tecnologia Educativa postmoderna asume que los medios y tecnologias de la
informacion y comunicaciéon son objetos o herramientas culturales que los
individuos y grupos sociales reinterpretan y utilizan en funciéon de sus propios
esquemas o parametros culturalesLa Tecnologia Educativa debe partir del andlisis
del contexto social, cultural e ideolégico bajo el cual se produce la interaccién entre
los sujetos y la tecnologia

* Los métodos de estudio e investigacién de la Tecnologia Educativa son eclécticos,
en los que se combinan aproximaciones cuantitativas con cualitativas en funcion de
los objetivos y naturaleza de la realidad estudiada

Podemos afirmar que hoy en dia el ambito de estudio de la Tecnologia Educativa son las
relaciones e interacciones entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y la
Educacion. Asumir esta tesis desde una racionalidad critica y postmoderna del conocimiento
significara que cualquier andlisis de los problemas educativos que tengan relacion con lo
tecnologico deberan ser interpretados desde posicionamientos no sélo técnicos del conocimiento
psicopedagdgico, sino también desde plataformas ideolégicas sobre el significado de la educacion
y de los procesos de cambio social.

La Tecnologia Educativa debe reconceptualizarse como ese
espacio intelectual pedagogico cuyo objeto de estudio son
los medios y las tecnologias de la informacién vy
comunicacion en cuanto formas de representacion, difusion vy

acceso al conocimiento y a la cultura en los distintos
contextos educativos: escolaridad, educacién no formal,
educacion informal, educacién a distancia y educacion
superior.

Revistas on line sobre Tecnologia Educativa ....

Comunicar http://www.revistacomunicar.com/

: re Iate c Edutec: Revista Electréonica de Tecnologia

¥ Educativa http://www.uib.es/depart/gte/revelec.html
Revista Latinoamericana
'-1‘:1 il ‘dg '!’ecnologia Educativa

Pixel-Bit, Revista de Medios y Educacion

http://www.sav.us.es/pixelbit/

Revista Latinoamericana de Tecnologia
Educativa http://www.unex.es/didactica/RELATEC/

Journal of Technology in Education
http://scholar.lib.vt.edu/ejournals/JTE/

Journal of Educational Technology & Society
http://www.ifets.info/

Encyclopedia of Educational Technology
http://coe.sdsu.edu/eet/

© Manuel Area Moreira. Introduccion a la Tecnologia Educativa. 2009 - 20 -


http://coe.sdsu.edu/eet/
http://scholar.lib.vt.edu/ejournals/JTE/
http://www.sav.us.es/pixelbit/
http://www.revistacomunicar.com/
http://158.49.119.99/crai/personal/evte.htm

4. La Tecnologia Educativa en Espaina. Un breve repaso a su origen y

desarrollo

La llegada a Espafa de la Tecnologia Educativa se realiza a través de la Ley General de

Educacion (1970) y la creacion de los ICEs (Institutos de Ciencias de la Educacion) y de sus
divisiones denominadas “Tecnologia Educativa” dedicadas principalmente a la utilizacion de
los medios audiovisuales en la ensefianza. A su vez, en esa época se crea la UNED
(Universidad Nacional de Educacién a Distancia), se publican en lengua espafola distintos
libros relacionados con esta disciplina, y la misma se incorpora poco a poco a los planes de
estudio de formacion de pedagogos.
Un importante impulso a la misma se produjo en la década de los ochenta por la creacion y
desarrollo de programas educativos impulsados por el Ministerio de Educacién (Programas
Atenea y Mercurio) y distintas comunidades auténomas ("Abrente" y "Estrela” en Galicia, el
Plan "Zahara" en Andalucia, el "Plan Vasco de Informatica Educativa", el "Programa
Informatica a I’'Ensenyament" de Valencia, el proyecto "Abaco" en Canarias o el "Plan de
Informatica Educativa" de Catalufia) destinados a la incorporacién de los ordenadores al
sistema escolar.

Actualmente la comunidad académica o grupos de investigacion esparioles directamente
vinculados con la Tecnologia Educativa/Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacién se
encuentra en un periodo fecundo e intenso tanto en el plano de la produccién teérica, como de
la actividad investigadora, asi como de implementacién de proyectos relacionados con la
aplicacion de las nuevas tecnologias a la ensefianza. Este fenomeno se ve reflejado en el
notorio crecimiento que en estos Ultimo afos se ha producido de la cantidad (y calidad) de las
publicaciones (en formato libro, revistas o informes), en la organizacion de Congresos,
Jornadas o Seminarios, en la realizacion de tesis doctorales, estudios y proyectos de
investigacion, en el disefio y desarrollo de materiales educativos multimedia, cursos on line,
etc. Los dos ejemplos mas evidentes, en el contexto espafol, son la organizacion de las
Jornadas Universitarias de Tecnologia Educativa y de los Congresos EDUTEC que vienen
celebrandose de forma continuada desde hace mas de una década. Asimismo en 2006 se cred
la RED UNIVERSITARIA DE TECNOLOGIA EDUCATIVA (RUTE) http:/www.rute.edu.es.

octeto:-:-. EI
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UNIVERSITARIA

Campus Virtuales
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presencial

Disefio, desarrollo y
evaluacién de programas
y cursos de educacion

LAS TIC EN LA
EDUCACION NO
FORMAL

Formacién ocupacional a
distancia
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TIC
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museos y otras redes

- Organizacion escolar y distancia sociales y culturales
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Software para sujetos
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EDUGATIVA

EDUCACION, TECNOLOGIAS
Y CULTURA

Las nuevas formas y practicas
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juventud ante la cultura digital

Los efectos socioculturales de las
TIC

Problemas y retos educativos de
la sociedad de la informacién
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3 Los medios de ensenanza o materiales

didacticos. Conceptualizacion y tipos

~ PEste tema estd dedicado a la conceptualizacién de uno de los
¢Deque  glementos mas relevantes de los procesos de ensefianza, los
va llamados materiales didacticos que podemos entenderlos como un
el tema? 5o particular de medios de informacién y comunicacién elaborados
y utilizados en contextos educativos. Los medios de ensefianza o
materiales didacticos son uno de los ejes vertebradores de gran
parte de las acciones de ensefanza y aprendizaje desarrolladas en
cualquiera de los niveles y modalidades de educacién. Desde el
periodo de la educacién infantil hasta la ensefanza universitaria, en
la educacion a distancia, en la educacién no formal, ... en definitiva,
en cualquier actividad formativa siempre existe algun tipo de medio
-impreso, audiovisual o informatico- de referencia y apoyo para los

docentes y alumnos. el andlisis de algunos de los problemas

Los contenidos

1. Socializacién cultural y aprendizaje con medios y tecnologias en
contextos educativos. 2. El concepto de medio de ensefianza o material
didactico. 3. Los tipos de medios y materiales didacticos. 4. Medios y
diversidad: los materiales para las necesidades educativas especiales. 5.
El disefio, uso y evaluacién de medios de ensenanza

1. Socializacién cultural y aprendizaje con medios y tecnologias en

contextos educativos.

Los medios y tecnologias para la informaciéon y comunicacién
deben ser considerados algo mas que meros soportes fisicos
transmisores de informacion o simples canales que vehiculan la
comunicacion entre un emisor y un receptor. Hoy en dia
sabemos que el aprendizaje con medios en los contextos
educativos es un proceso complejo en el que intervienen una
serie de variables y factores vinculados no so6lo con los
atributos internos del material (contenido, soporte fisico, formas
de representacion y sistemas de codificacion de la
informacién,...), sino también con variables propias de los
sujetos que interaccionan con el material (como pueden ser los
conocimientos previos, las actitudes, la edad, los estilos
cognitivos, ...) y con variables del contexto en el que se utiliza
el material (tarea realizada con los medios, metas educativas y
método de ensefanza en el que se integra pedago6gicamente el material,...). Los
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medios y materiales de ensefianza, sin ninguna duda, son artefactos fisicos (se tocan,
se rompen, muchos necesitan energia eléctrica para funcionar, son pesados y de dificil
transporte) y este atributo inevitablemente afecta a la disponibilidad, organizacién y
uso educativo de los mismos en las aulas y centros educativos. Por ejemplo, la
ausencia o numero limitado de ciertos medios y materiales (como pueden ser los de
naturaleza audiovisual e informatica) en las escuelas suele depender
fundamentalmente de criterios extrapedagdgicos como es su coste econémico. Pero
ademas los medios y materiales de ensefianza son también recursos que al servicio de
un programa o proyecto educativo concreto representan, bajo variadas formas vy
sistemas simbdlicos, el conocimiento y la cultura que supuestamente debe adquirir el
alumnado. Expresado de otro modo, podemos decir que los medios y materiales son
objetos fisicos que almacenan mediante determinadas formas y cdédigos de
representacion el conocimiento escolar y permiten el desarrollo del trabajo académico
en el contexto del aula.

= Los medios no son solo meros depositarios de informacién, son
también estructuradores del proceso y actividad de aprendizaje

= Los medios codifican el conocimiento y la cultura a través de formas de
representacion figurativas y/o simbdlicas, y exigen del sujeto la
activacion de distintas habilidades cognitivas.

MEDIOS, * Los medios son herramientas para la comunicacion social.
ENSENANZA Y
SOCIALIZACION » Los medios y materiales, desde un punto de vista ideoldgico, no son
CULTURAL neutros ni en los valores que transmiten ni en las implicaciones
sociales y de interaccion personal que se producen por el uso de los
mismos.
Supuestos
basicos *= Los medios y materiales educativos son productos empaquetados del
curriculum regulados por las industrial culturales
‘ i . . 7 ~
,_f* e = Los medios son parte integrante del método y procesos de ensefanza
- I,. = desarrollados en el aula.
,;} ti;}l 4 = Laformacion de las audiencias activas: los medios como objetos de
Yered estudio en el contexto escolar.

4
i'

= Larelevancia de los medios y su papel en los procesos de ensefianza
esta condicionado con el contexto o situacion educativa.

2. El concepto de medio de enseifianza o material didactico

Desde hace afos sabemos que los medios de ensefanza son objetos fisicos
que vehiculan informacién codificada mediante formas y sistemas de simbolos que
proporcionan al sujeto una determinada experiencia de aprendizaje. En este sentido,
J.M. Escudero (1983, p.91) formul6 la siguiente definicion que consideramos sigue
siendo util:

" (medio de ensefanza) es cualquier recurso tecnoldégico que articula en
un determinado sistema de simbolos ciertos mensajes con propodsitos
instructivos”
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El primer rasgo que destaca de esta definicion es que un medio o material
didactico es, en primer lugar, un recurso tecnologico. Con ello se indica que un medio
o material de ensefianza es, ante todo, un aparato con un soporte fisico-material o
hardware. En segundo lugar en un medio deben existir algun tipo de sistema de
simbolos, es decir, el medio debe representar a "algo" diferente de si mismo. Debe
poseer un referente que es simbolizado en el medio a través de ciertos cédigos. El
tercer rasgo es que el medio porta mensajes, comunica informaciones, significa algo.
Y en cuarto lugar los medios de ensefianza, a diferencia del resto de medios de
comunicacion social, son elaborados con propositos instructivos, es decir, pretender
educar o facilitar el desarrollo de algun proceso de aprendizaje dentro de una situacion
educativa formalizada.

RECUERDA
¢Sabes lo que es el hardware y el

software en un medio de ensefanza?

Un medio de ensefianza esta Conflgurado por En todo medio de ensefiaza se identifican dos

-~ . componentes basicos: el hardware y el software.
° Un soporte fisico o material (papel, Una traduccién literal de dichos términos seria lo
disco, panta”a, ) "duro” (lo material, lo mecanico, el soporte), y lo
"blando" (lo transmitido, la codificacion de los
mensajes, el programa). A modo de ejemplo, en
el medio televisivo, su hardware sera la pantalla,
. . tubo de rayos catédicos y demas artilugios que
e Una forma simbolica de representar la configuran el aparato, y su software, los
; i 2 programas que por la misma son emitidos.
informacion Asimismo en un ordenador podemos distinguir

* Un contenido, informaciéon o mensaje

. . ;. . como hardware el teclado, la memoria central de
» Una finalidad o propésito educativo procesamiento y la pantalla, y como software el
conjunto de programas o aplicaciones
informaticas.

3. Los tipos de medios y materiales didacticos

La clasificacién del conjunto de materiales didacticos existentes puede
realizarse teniendo en consideracion diversos criterios: niveles educativos,
areas o materias de ensefianza, coste econémico, grado de realismo frente a
abstraccion, ... Tradicionalmente en las publicaciones pedagégicas suele
clasificarse en funcion de la naturaleza tecnoldgica y simbdlica del medio (ver
el cuadro adjunto). Otro criterio también empleado es el agente educativo al
que esta destinado el material (profesores o alumnos).

TIPOS DE MEDIOS Y MATERIALES DE ENSENANZA
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TIPOS DE

MEDIOS Y MATERIALES

MEDIOS Y MODALIDAD SIMBOLICA
MATERIALES Lol SCllbioks
MEDIOS Estos medios serian el conjunto de Objetos y recursos reales

MANIPULATIVOS

1]

MEDIOS
IMPRESOS

MEDIOS AUDIO-
VISUALES

MEDIOS
AUDITIVOS

=

MEDIOS
DIGITALES

=
=
.

recursos y materiales que se
caracterizarian por ofrecer a los
sujetos un modo de representacion
del conocimiento de naturaleza
enactiva. Es decir, la modalidad de
experiencia de aprendizaje que
posibilitan estos medios es
contingente. Para ser
pedagdgicamente Util la misma debe
desarrollarse intencionalmente bajo
un contexto de ensefianza.

Esta categoria incluye todos los
recursos que emplean
principalmente los cddigos verbales
como sistema simbodlico
predominante apoyados en
representaciones icénicas. En su
mayor parte son los materiales que
estan producidos por algun tipo de
mecanismo de impresion.

Son todo ese conjunto de recursos
que predominantemente codifican
sus mensajes a través de
representaciones icénicas. La
imagen es la principal modalidad
simbdlica a través de la cual
presentan el conocimiento
combinada con el sonido.

Emplean el sonido como la
modalidad de codificaciéon exclusiva.
La musica, la palabra oral, los
sonidos reales ..., representan los
cédigos mas habituales de estos
medios.

Se caracterizan porque posibilitan
desarrollar, utilizar y combinar
indistintamente cualquier modalidad
de codificacion simbdlica de la
informacion. Los codigos verbales,
iconicos fijos 0 en movimiento, el
sonido son susceptibles de ser
empleados en cualquier medio
informatico. Hipertextualidad y
multimedia.

. los material del entorno
(minerales, animales, plantas,
etc)

. materiales para la
psicomotricidad (aros, pelotas,
cuerdas, ...)

. materiales de deshecho
Medios manipulativos
simbdlicos

. los bloques légicos, regletas,
figuras geométricas y demas
material I6gico-matematico,

. los juegos y juguetes

Material orientado al profesor:

. Guias del profesor o didacticas

. guias curriculares

. otros materiales de apoyo
curricular

Material orientado al alumno:
. Libros de texto

. Material de lecto-escritura

. el cartel, comic.

Otros materiales textuales

Medios de imagen fija:

. retroproyector de
transparecencias

. proyector de diapositivas
. episcopio

Medios de imagen en
movimiento:

. el proyector de peliculas
. televisién

. video

. El cassette
. El tocadiscos
. La radio

. Ordenador personal

. Discos 6pticos: CD-ROM DVD
. Telematica. Internet. Intranets

. Servicios de comunicacién
interactiva
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4. Medios impresos (libros de texto y otras publicaciones en papel)

¢Sabias que ...?

Los materiales o medios impresos de ensefianza (libros de texto,
enciclopedias, cuadernos de lectura, fichas de actividades,
comics, diccionarios, cuentos, ...) son con mucho los recursos
mas usados en el sistema escolar. En muchos casos son medios
exclusivos, en numerosas aulas son predominantes y en otras
son complementarios de medios audiovisuales y/o informaticos,
pero en todas, de una forma u otra, estan presentes. Se podria
afirmar que los materiales impresos representan la tecnologia
dominante y hegeménica en gran parte de los procesos de
ensefnanza-aprendizaje que se producen en el contexto escolar.
Es tan estrecha la vinculacién entre la tecnologia impresa y la
cultura escolar que incluso algunos autores llegan a afirmar que
la historia de los sistemas escolares como redes
institucionalizadas de educacién es paralela a la historia del
material impreso escolar

En el mercado existen numerosos y variados tipos de materiales impresos que pueden
ser utilizados con una finalidad pedagdgica. Este conjunto de materiales se pueden
clasificar del siguiente modo:

Los libros. Un libro es un trabajo escrito o impreso, producido y publicado como una
unidad independiente, que suele tener una longitud de mas de cincuenta paginas. A
veces esta compuesto exclusivamente de texto, y otras veces contiene una mezcla de
elementos visuales y textuales... Son el tipo de material impreso mas utilizado en los
procesos educativos. Los tipos de libros que pueden ser usados pedagdgicamente son:

a) Los libros de texto son el material impreso mas importante y extendido en la
ensefianza. Son los libros mas idiosincraticos del mundo escolar y
especificamente escritos con una finalidad exclusivamente pedagdgica. En
pocas palabras podemos afirmar que se caracterizan por presentar los
principios o aspectos basicos de un tema, area o disciplina para los alumnos
de un determinado nivel educativo. Se puede decir que este tipo de libros es
un plan completo para la ensefianza de un area y/o nivel educativo
especifico. Son libros muy estructurados, en los que se presenta el contenido
seleccionado y organizado en un nivel de elaboracion pertinente a sus
destinatarios junto con las actividades y ejercicios adecuados para el logro de
objetivos de aprendizaje. En un proximo capitulo, debido a la fuerte
relevancia de este tipo de materiales en el desarrollo del curriculum nos
detendremos en el andlisis y uso de los mismos.

b) Los libros de consulta. Este tipo de libros se elaboran no con la finalidad de
ser leidos de principio a fin, sino como recursos o fuentes de consulta de una
informacién especifica.

¢) Los cuadernos de ejercicios y fichas de trabajo. Normalmente son materiales
gue suelen ser complementarios de libros de texto, libros de consulta o de un
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paquete multimedia, aunque pueden ser utilizados independientemente de
los mismos. Los cuadernos de ejercicios y las hojas o fichas de trabajo estan
disefiadas para ofrecer una serie de actividades con el fin de desarrollar
ciertas habilidades practicas. Suelen estar muy estructurados pudiendo
incluir una serie de objetivos de aprendizaje, unas instrucciones para el
usuario, la presentacion de una serie de ejercicios y actividades, e incluso
pruebas para la autoevaluacion del alumno.

d) Los cuentos y libros ilustrados. Son un tipo especial de libros modernos en
los cuales el material visual y el textual tienen una importancia similar.
Existen basicamente dos grandes tipos: Los libros de imagenesy Los libros
de cuento con imagenes.

e) Por libros diversos entendemos el conjunto de publicaciones en forma de
libro que se pueden encontrar en el mercado y que no han sido escritos con
una finalidad educativa o de consulta. Nos referimos a los libros literarios, de
divulgacion cientifica, los tratados técnicos, los libros de viajes, los ensayos,
los libros documentales, etc.

Los folletos. Se entiende por folletos todas aquellas publaciones
independientes, generalmente sin encuadernar, que suelen tener menos de cincuenta
paginas. Estas publicaciones pueden ser individuales o en serie. Su formato, tamaro,
extension y tematica es enormemente diversificada. El origen y editores de los mismos
también son variados: organismos oficiales,

Las publicaciones periddicas. Aunque las publicaciones periddicas impresas,
como son los periddicos y las revistas, no estan elaboradas con propdsitos
especificamente instructivos ya que son medios de comunicacion social al igual que la
televisién o la radio, pueden y deben ser materiales habituales en la practica de la
ensefianza.

Los comics. El comic o tebeo es una historia en imagenes secuenciales ligadas
0 ancladas por un texto (en forma de dialogos, de onomatopeyas, de comentarios, de
ruidos, ...) publicadas en episodios o bien como una historia completa . Se caracteriza,
como acabamos de indicar, por ser un material impreso en el que se cuenta una historia
mediante la combinacion de codigos iconicos con textuales, siendo la imagen
secuenciada el elemento simbdlico predominante. Este medio es altamente atractivo y
motivante para los alumnos ya que sus colores, formas, adornos, composicion icénica
atraen globalmente al ojo.
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5. Medios audiovisuales y educacion audiovisual

Desde que en los afos treinta y cuarenta, la radio y el cine, y posteriormente en el
ultimo cuarto del siglo XX, la televisién junto con el video, se hubieran convertido en
medios de comunicacién de masas, el interés de los educadores por emplear este tipo
de medios con fines instructivos ha sido una constante. Sin embargo, las practicas
educativas de la mayor parte de aulas y centros se desarrollan sin que las imagenes
en movimiento acompanadas de sonido sean formas habituales de comunicacion tanto
de los profesores como de los alumnos. Y ello es paradojico en una sociedad en la
que el cine, la television o la radio son elementos cotidianos y consustanciales a las
formas de comunicacion contemporaneas.

Gran parte de los profesionales educativos, y también la sociedad en general, son
conscientes de que los medios de comunicacion social y especialmente la television
tienen una poderosa influencia en la configuracion de los valores, conductas, pautas
de consumo, actitudes, configuraciéon del lenguaje, de las modas, ..., sobre la
poblacién en general, pero especialmente en los nifios y jovenes
La educacién escolar ni en su contenido ni en su tecnologia tanto organizativa como
simbdlica responde a las exigencias y caracteristicas de una sociedad dominadas por
la produccion, difusion y consumo de la informacion mediante lenguajes y tecnologias
audiovisuales e informaticas.

El poder de los medios de comunicacién audiovisuales como el cine o la
television sobre la ciudadania es abrumador. La evolucion, el desarrollo y el papel
actual que juegan los mass media (medios de comunicaciéon de masas) en nuestras
sociedades tiende a que éstos sustituyan a los ciudadanos en el ejercicio del derecho
de expresién y opiniéon y que a su vez, la gran mayoria de la ciudadania no sea
consciente de dicha sustitucion. Por ello la necesidad de incorporar al curriculum una
educacion o para los ] ]
medios de Comunicacién z,Sabes lo que es la AUTONOMIA CRITICA?

(Masterman, 1992)
debiera ser una tarea
urgente no sélo con la
intencionalidad de
alfabetizar al alumnado La autonomia critica es un concepto acufiado por Len
en el dominio de los Masterman (1992) que en palabras de este autor consiste en lo siguiente:
cbdigos y lenguajes "La labor, realmente importante y dificil, del profesor de medios consiste
en desarrollar suficientemente en los alumnos la confianza en si mismos
) ) y la madurez critica para que sean capaces de aplicar juicios criticos a los
medios, sino y sobre documentos de los textos que encuentren en el futuro. La prueba dura de
todo por una razén mas cualquier programa de educacion de medios es comprobar en qué
poderosa: para formar medida los alumnos son criticos en la utilizacion y comprension de los
ciudadanos que sepan medios cuando el profesgr no esta delantg., El ollgjetivo primordial no ejs

simplemente el conocimiento y comprensién criticos, es la autonomia

) : critica." (p.40) En consecuencia, el objetivo central de una educacion
inteligentemente  en  uUn  augiovisual consiste en que los alumnos sean capaces de aplicar y

expresivos de  estos

desenvolverse

contexto social transferir a su vida cotidiana lo que aprenden en el contexto escolar en
mediatizo. relaciéon a los medios
Se pueden

identificar tres grandes enfoques o concepciones de una educacién audiovisual. Cada
uno de estos enfoques representan una vision parcial del problema global de la
educacién para los medios. Son distintos porque dan respuesta a necesidades
educativas diferentes en relacion a la ensefanza de los medios. Es decir, cada
enfoque focaliza la atencién en una dimensién concreta de la problematica compleja
que suponen los medios de comunicacién en el mundo actual obviando, las demas.
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Enfoque gramaticalista o de ensefianza del

lenguaje audiovisual

( A\

ENFOQUES DE Enfoque centrado en la tecnologfa o
EDUCACION dimensiones técnico-materiales de los

AUDIOVISUAL

( A\

Enfoque socio-ideoldgico de andlisis de los
§ contenidos y mensajes de los medios

El papel de la escuela, debiera ser ayudar a formar ciudadanos mas cultos,
responsables y criticos ya que el conocimiento (en este caso sobre el potencial y los
mecanismos de seduccién y concienciacién de los mass media y las nuevas
tecnologias de la comunicacién) es una condicibn necesaria para el ejercicio
consciente de la libertad individual y para el desarrollo pleno de la democracia.. Por
ello, la ensefianza o educacion para los medios de comunicacion audiovisuales
debiera tener como meta central el capacitar al alumnado, partiendo de sus
experiencias previas como consumidores de productos culturales con los medios
(fundamentalmente televisivos), para que sean capaces de seleccionar los mensajes
recibidos, ser criticos con los mismos, conocer los mecanismos de produccion técnica,
identificar los intereses y valores que subyacen a todo programa audiovisual y les dote
de una formacion, no sélo académica, sino también cultural que les permita aprender
significativamente desde los medios de comunicacién social y no estén indefensos
intelectual y culturalmente ante los mismos.

PRINCIPIOS METODOLOGICOS PARA LA EDUCACION DE LOS MEDIOS EN LAS
ESCUELAS

1. Partir de los conocimientos, creencias y experiencias previas del alumnado
en torno a los medios de comunicacion (television, radio, prensa, ...)

2. Organizar y desarrollar los conocimientos sobre los medios siguiendo un
planteamiento globalizado y/o interdisciplinar de ensefianza

3. En el proceso de ensefanza de los medios de comunicacion debe existir un
desarrollo equilibrado de actividades que requieran del alumnado el
andlisis/valoracién de los medios (formacion del receptor) con actividades
gue demanden al alumnado la elaboracién de productos mediaticos propios
(formacién del emisor)

4. Organizar y desarrollar de forma integrada los distintos &mbitos o bloques de

contenido que configuran el tema transversal

Desarrollar procesos de ensefrianza multimediados

6. Desarrollar estrategias de ensenanza dirigidas a que el alumnado elabore y
construya el conocimiento sobre los medios

7. Organizar y desarrollar tareas con los medios en las que exista equilibrio de
demandas de naturaleza grupal e individual

on
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6. Los medios y tecnologias digitales

Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion (especialmente la red
Internet) posibilitan nuevas formas organizativas de almacenamiento de la informacion y
en consecuencia de acceso y manipulacién de la misma por parte del profesorado y
alumnado. La principal caracteristica de los materiales electrénicos se puede decir que es
la posible digitalizacién de diferentes senales o tipos de informacién. Hecho que permite
tratar, memorizar y gestionar interactivamente en el mismo soporte textos, sonidos e
imagenes de tal modo que se codifiguen y almacenen bajo la forma de datos numéricos
en un sistema binario.

La digitalizacion estda  permitiendo ademas la
compatibilidad de diversos medios informativos que antano se
contemplaban como sistemas incompatibles (ordenador,
radio, television, teléfono, telecomunicaciones), potenciando
la interactividad entre todos ellos.Estos nuevos materiales
electronicos se desarrollan en nuevos soportes basados en
dos sistemas: los discos digitales (CD-ROM, DVD,...) y las redes telematicas (Internet,
Intranets,...). Los materiales digitales pueden estar encapsulados bien en un soporte fisico
informatico o bien difundirse por medio de una red. En el primer caso, las tecnologias
Opticas de lectura laser (discos digitales), por su alta densidad de almacenamiento
constituyen la solucién idonea para difundir este tipo de aplicaciones. En el segundo caso,
la capacidad multimedia del sistema viene condicionada por el ancho de banda y la
velocidad de la red. Internet es el mas claro exponente de esta modalidad de difusion.

¢ Sabias que ...?
Las tres principales caracteristicas de estos materiales digitales son:

El concepto de hipertexto que se puede definir como un sistema hipotético de
organizacion de documentos no secuenciales, pero interconectados entre si
creando una malla de informacién, compuesta de texto, audio e informacién
visual, por medio de la cual el usuario puede establecer sus propias relaciones
entre las partes del documento.

El concepto de multimedia que se puede definir como un dispositivo o

conjunto de dispositivos (software y hardware) que permiten integrar
simultaneamente diversos formatos de informacién: textual, grafica (dibujos y
diagramas), auditiva (muasica y voz) e iconica (imagenes fijas, animadas y
secuencias de video). Una variante de lo anterior es el concepto de
hipermedia alude a la combinacién de un sistema multimedia con una
estructura hipertextual, lo que supone poder navegar sin una ruta
predeterminada por un entorno integrado de graficos, imagenes animadas y
textos, todo ello acomparnado de sonido sincronizado (musica o voz) y
controlado por medio del ratén.

La interactividad que se puede definir como aquellos sistemas en los cuales el
sujeto puede modificar con sus acciones la respuesta del emisor de
informacién. Es decir, la interactividad hace referencia a la respuesta de la
maquina ante cierta operacién que realiza el sujeto sobre la misma. En este
sentido, interactividad se opone a automatismo. Los entornos interactivos
conceden al alumno un cierto grado de control sobre su proceso de aprendizaje
basado en la utilizacion de ordenadores.
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Un sitioweb educativo pudiéramos definirlo, en un sentido amplio, como espacios o
paginas en la WWW que ofrecen informacién, recursos o materiales relacionados con el
campo o ambito de la educacion. De este modo, bajo la categoria de web educativo o de
interés educativo se aglutinan paginas personales del profesorado, webs de intituciones
educativas como las universidades o el Ministerio de Educacién,

Cultura y Deportes, entornos o plataformas de teleformacién en los que se
desarrollan cursos a distancia, paginas de empresas dedicadas a la formacion, bases de
datos en las que se pueden consultar revistas o0 documentos sobre la ensefianza y la
educacion, webs en los que se encuentran actividades para que sean cumplimentadas
por los alumnos o unidades didacticas para el aula, etc.

ENTORNOS DE
TELEFORMACION E
INTRANETS
EDUCATIVAS

WEB DE
INSTITUCION O
GRUPO
EDUCATIVO

?

SITIOS WEB ,
INFORMACION EDUCATIVOS FORMACION

v v

WEB DE RECURSOS Y
BASES DATOS
EDUCATIVAS

MATERIAL
DIDACTICO WEB

Los sitios webs educativos son variados en su naturaleza, utilizacion y finalidad
oscilando entre un continuum que va de lo meramente informativo a lo especificamente
didactico. Es decir, el conjunto de webs relacionadas con la educacion bien ofrecen una
coleccién de datos e informaciones, bien son materiales didacticos en formato web, o bien
son una simbiosis 0 mezcla de ambas funciones. El conjunto de sitios webs relacionados
con la educacién pueden clasificarse en cuatro grandes tipos: webs institucionales, webs
de recursos y bases de datos, webs de teleformacion, y materiales didacticos en formato
web (véase el grafico). Los dos primeros son sitios web en lo que prima es la informacion,
mientras que los dos ultimos son webs con fines formativos.

RECURSO WEB FORMATO :gﬁf;fgg‘\l %'E FLEXIBLES E
CON FIN MULTIMEDIA INTERACTIVOS
EDUCATIVO ACTIVIDADES

PRINCIPALES RASGOS DE LOS MATERIALES DIDACTICOS

DISTRIBUIDOS A TRAVES DE LA WWW

INFORMACION CONECTADA ACCESO AMUCHAY COMUNICACION CON
HIPERTEXTUALMENTE VARIADA INFORMACION OTROS USUARIOS
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7. El disefo, uso y evaluacion de medios de ensenanza

La tarea de disefiar un medio o material didactico es ante todo un proceso de
planificacion y desarrollo de una propuesta empaquetada de una actividad de
ensefanza. Podria pensarse que el disefio o elaboracion de medios didacticos requiere
principalmente el conocimiento y habilidades de desarrollo de los lenguajes y técnicas
propias de cada medio (por ejemplo, grabacién de imagenes con camaras, montaje
audiovisual, creacion de efectos, digitalizacion de imagenes, textos y sonidos, etc.).
Ciertamente la produccién de materiales exige inevitablemente la intervencion de
profesionales especialistas en la tecnologia propia de cada medio (bien impreso, bien
audiovisual, bien digital). Sin embargo, desde un punto de vista pedagdgico, lo relevante
descansa en la planificacién de la propuesta didactica que dicho medio bien de forma
explicita o implicita traslada al aula.

El proceso de elaboracion de material didactico, en general, requiere el desarrollo
de cinco grandes tareas o fases que pueden representarse del siguiente modo:

DISENO O PLANIFICACION DEL ] v
MATERIAL
J 4 R
DESARROLLO DE LOS
COMPONENTES Y
v DIMENSIONES
EXPERIMENTACION DEL MATERIAL EN \ S
CONTEXTOS REALES
'd v Y
REVISION Y REELABORACION

[ PRODUCCION Y DIFUSION ]4

El conjunto de tareas y secuencias a desarrollar en el proceso de diseio de
los medios didacticos son las siguientes:

v’ Establecer los fines y naturaleza del material que se quiere elaborar.

Seleccionar y organizar los contenidos.

v Analizar el proyecto curricular y explicitar el modelo de ensefianza en el que
se inscribe el material

v"Identificar las caracteristicas de los destinatarios.

Determinar y analizar los atributos tecnolégicos propios del material.

v Planificar los recursos humanos y técnicos necesarios.

<

<
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Adecuacion de los medios a las caracteristicas del alumnado
(N J
e A
Adecuacién del medio al contenido estudiado
(N J
CRITERIOS - N
Adecuacién del medio al tipo de demandas de la tarea o actividad
PARA LA L desarrollada )
SELECCION,
e A
usoy Desarrollar la ensefianza combinando distintos tipos de medios y
ORGANIZACION . materiales )
DE LOS MEDIOS Y p N
MATERIALES DE Integrar el medio en la estrategia y método de enserianza de la clase
o A\ J
ENSENANZA
e A
Utilizar los medios y materiales del entorno sociocultural
(N J
[ Reflexionar e intercambiar materiales entre los profesores ]

[ Reorganizar y compartir espacios y materiales en los centros educativos ]

Las dimensiones o aspectos susceptibles de ser evaluados en un medio o material de
ensefianza son

» Datos de identificacion del material

+ Contenido

» Elementos de disefio y estructura grafica

» Aspectos didacticos

» Materiales complementarios

» Valoracién global del material didactico

Los instrumentos y enfoques de evaluacion de medios y materiales de ensenanza
pueden ser los siguientes:

= Escalas y listas de indicadores.
= Andlisis de los contenidos ideolégicos implicitos.
= Andlisis de la lecturabilidad de textos.

= Andlisis de los procesos psicologicos implicados en el aprendizaje con
materiales didacticos.

= Andlisis de ciertas variables o0 componentes especificos del medio.
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PLANTILLA PARA LA CATALOGACION Y EVALUACION MULTIMEDIA
En Internet puedes obtener fichas http://dewey.uab.es/pmarques/evalua.htm
o plantillas para el andlisis y
evaluacion de distintos tipos de

X medios de engenanza. AQUI EVALUACION DE SOFTWARE EDUCATIVO
tienes algunos ejemplos tomados http://dewey.uab.es/pmarques/eva2.htm

del sitioweb de P. Marqués

EVALUACION DE VIDEOS DIDACTICOS
http://dewey.uab.es/pmarques/videoav2.htm

¢ Sabias que ....?

La historia del material didactico es casi tan antigua como la propia ensefianza,
aunque suele citarse como referente del primer material propiamente didactico la
obra Orbis Sensualium Pictus de J. Amoés Comenio (1592-1670), ya que
representa la creacion del primer texto o0 manual generado con la intencionalidad de
facilitar la transmisiébn de conocimiento combinando el texto escrito con
representaciones pictéricas asi como incorporar la lengua vernacula del alumnado a
las paginas impresas.

Sin embargo, el material didactico no alcanza su plenitud o al menos sus sefias
de identidad hasta la aparicién de los sistemas escolares a mediados del siglo XIX.
En épocas historicas anteriores como en la Grecia Antigua, como durante el Imperio
Romano o posteriormente a lo largo de la Edad Media, la ensefianza se apoyaba en
las demostraciones y explicaciones orales ofrecidas por el maestro. El adulto
ensenaba lo que conocia y habia ido adquiriendo a lo largo de su experiencia vital,
no lo que estaba en los libros.

La entrada, presencia y generalizaciéon de los textos impresos y otros materiales
didacticos en la ensefianza fue un proceso lento y gradual desarrollado a lo largo de
varios siglos (aproximadamente desde el siglo XVI hasta el siglo XIX) que fue
creciendo de modo paralelo a la consolidacion de la obra impresa como canon del
saber occidental, y a la aparicion de una racionalidad didactica que teorizaba vy
pretendia sistematizar la accion y procesos de ensefianza asi como a la creacion de
los sistemas nacionales de ensefianza por parte de los gobiernos europeos del siglo
diecinueve.
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4 Los medios y tecnologias en la educacién

escolar

) PEste tema esta dedicado al analisis del papel, funciones y relevancia de
¢cDeque |55 medios y tecnologias en el principal contexto educativo
va institucionalizado: el escolar. Comienza con un analisis del papel y
eltema? fynciones de los medios en los procesos de disefio, desarrollo e
innovacion del curriculum. Para ello daremos cuenta del concepto de
material curricular, de la I6gica implicita en el disefio y uso de los mismos
en funcién de la corriente o enfoque curricular en el que nos ubiquemos, y
de lo que representan los libros de texto como tecnologia empaquetada
para la puesta en practica del curriculum en las aulas. Posteriormente se
abordara algunas cuestiones relativas a la problematica organizativa de
los medios en las aulas y centros educativos, la formacién del
profesorado, finalizando con un apartado especifico sobre la integracion

de las nuevas tecnologias en los centros y aulas escolar.

Los contenidos

1. Los medios y materiales curriculares. 2. Los medios y los procesos de disefio
y desarrollo del curriculo. 3. Del curriculum planificado al curriculum en accion. 4.
El libro de texto y el desarrollo del curriculum. 5. Los medios y el profesorado. 6.
La organizacion y gestion de los medios. Los Centros de Recursos. 7. Las
nuevas tecnologias en el sistema escolar. 8. Las competencias informacionales
y digitales en el curriculum. 9. Un decélogo de buenas practicas de uso de las
TIC. 10. Actividades de uso de las TIC en el aula.

1. Los medios y materiales curriculares

Por material curricular entenderemos el conjunto de medios,
objetos y artefactos que son elaborados especificamente para facilitar el
desarrollo de procesos educativos en los centros escolares y aulas. Es
decir, los materiales curriculares se diferencian de otros tipos de medios
y materiales porque se disefian y se usan para cumplir funciones
vinculadas con la diseminacién y el desarrollo practico de los procesos
de ensefianza y/o aprendizaje de un determinado programa o proyecto curricular. De este
modo, podemos clasificar los materiales curriculares segun dos funciones generales:

» Materiales curriculares de apoyo a la planificacion, desarrollo y evaluacién de la
ensefanza, por lo general dirigidos al profesorado. Se pueden incluir aqui, entonces,
guias didacticas, ejemplificaciones de unidades didacticas y de experiencias
pedagogicas, disefios curriculares propuestos por la politica de desarrollo (por
ejemplo, las Cajas Rojas), bibliografia y revistas pedagégicas, etc. La principal
caracteristica de estos materiales es que son elaborados con la intencion de
diseminar ciertos cambios y facilitar el desarrollo profesional del profesorado, asi
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como apoyar la practica de nuevos programas y proyectos educativos. Suelen
operar, preferentemente, en procesos de diseminacién divulgacién y diseminacién de
reformas amplias, asi como también de ideas y proyectos innovadores mas
concretos.

= Materiales curriculares de apoyo al aprendizaje de los alumnos. Ejemplos bien
conocidos de esta categoria son los libros de texto, videos didacticos, software
educativo, fichas de trabajo, etc. Se trata de materiales elaborados con la finalidad
de que el alumnado desarrolle los aprendizajes propios de un determinado nivel
educativo y sus correspondientes areas de contenido o materias. Sirven,
fundamentalmente, para apoyar y desarrollar el curriculum en la accién, tanto en lo
que se refiere al aprendizaje de los estudiantes como en lo que concierne al mismo
guehacer y, en ocasiones, aprendizaje de parte de los profesores.

]
cnlce Aqui encontrards numerosos materiales clasificados por asignaturas
o por niveles educativos
http://www.cnice.mecd.es/profesores/asignaturas/

En la WWW O’U@BD@O&ED Repositorio de numerosos objetos de aprendizaje multimedia

puedes encontrar El directori de consultes i clasificados por niveles educativos. En catalan
. recursos educatius i de lleure

muchos y variados

materiales http://www.tvcatalunya.com/webclip/#

curriculares. Visita <

estos enlaces Aula&;e Letras

= \Weblog con materiales educativos de areas de humanidades
http://www.auladeletras.net/material.html.

4 Ml(,‘FLB Videoteca de la Biblioteca Virtual CERVANTES con mas de un centenar
CEPVANTYS  de videos sobre lengua vy literatura.

http://www.cervantesvirtual.com/servlet/SirveEstadisticas?portal=0&video=1

2. Los medios y los procesos de disefo y desarrollo del curriculo

Los materiales curriculares son una estrategia clave para la difusién y desarrollo de
innovaciones educativas. Suponen uno de los elementos simbdlicos mas representativo de
las sefas de identidad de una propuesta de reforma o innovacion pedagoégica. Uno de los
signos que evidencian los cambios curriculares son la aparicibn de nuevos medios y
materiales. Los materiales curriculares no solo influyen en lo que pueda aprender el
alumnado; afectan también a los procesos de diseminacion y puesta en practica de los
curriculos, ya que es a través de los materiales como se le transmite al profesorado en qué
consiste la filosofia y contenido pedagdgico de un programa o proyecto curricular, de modo
qgue su influencia es importante en el desarrollo o implementacién del curriculum en el aula.
Son los recursos traductores del curriculum prescrito (Gimeno, 1988). En consecuencia,
cualquier material curricular adoptara caracteristicas, formatos y funciones bien distintas
segun sea el modelo o concepcion de curriculum bajo el cual se elabora

Existen dos formas, concepciones o logicas basicas de entender el curriculum y el
papel de los materiales en los procesos de disefio y desarrollo del mismo: una concepcién
técnico-racional, y una practica.
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» Eldisefio de medios es responsabilidad de expertos

técnicos
) » La produccion de medios es parte de las tareas del
] UNA CONCEPCIOI:I disefo del curriculum
TECNICA EN EL DISENO Y » Estos materiales presentan una estructura cerrada y
DESARROLLO DE poco flexible
MEDIOS DE ENSENANZA «  Estan concebidos para un modelo estandar de alumno y
IMPLICA contexto cultural

» Existe una sobreconfianza en los medios como la estra-
tegia mas eficaz para la innovacién

» Eluso que el profesor debiera realizar de los materiales
exige de él su aplicacion mecanica y fiel en el aula.

v Disponibilidad de material curricular de apoyo a los

profesores
v Elaboraciéon de materiales diversificados territorialmente
UNA CONCEPCION v Utilizacién e integracién curricular de los materiales del
PRACTICA EN EL DISENO entorno . .
Y DESARROLLO DE v" Creacién de estrategias para que los materiales
MEDIOS DE ENSENANZA elaborados personalmente por los profesores sean
IMPLICA difundidos

v Potenciar que el intercambio, distribucién y elaboracién
de medios se realice comarcalmente

v" Reorganizar y reformular los espacios y ambientes de
aprendizaje de los centros escolares

v Desarrollar el curriculum en el aula a través de una
proceso multimedia

v Disponer de materiales flexibles y poco estructurados

v" Formacién y asesoramiento a los profesores en el
disefo, seleccién y uso de medios.

3. Del curriculum planificado al curriculum en accién

La traslacion del disefio del curriculo a la practica de aula no se produce linealmente. Existen
multiples variables y determinantes que pueden bien favorecer, bien entorpecer o
distorsionar, la implementacion o desarrollo de un nuevo curriculum. Entre el conjunto de
factores y condiciones, los recursos materiales de apoyo a la innovacién desempefian un
papel mediador importante entre las metas, filosofia y contenido del cambio y los docentes y
sus practicas pedagodgicas. Asi, por tanto, podemos caracterizar al material destinado a
profesores como uno de los recursos, entre otro conjunto de estrategias con las que debe
coordinarse, que funciona con relacion a las tareas de difusion y adaptacién de proyectos y
programas curriculares de modo que el profesorado tenga la posibilidad de interaccionar con
un programa curricular.

Los tipos de materiales curriculares de apoyo a los docentes son:

» El material que difunde la planificacion del curriculum prescrito. Los disefos
curriculares

» Materiales de apoyo complementarios a los recursos dirigidos al alumnado.Las guias
didacticas
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» Los materiales para el intercambio de experiencias entre el profesorado

» Materiales bibliograficos para la consulta y formacion cientifica y didactica

4. El libro de texto y el desarrollo del curriculum

El libro de texto no es un medio mas entre los restantes materiales curriculares, ni por
su historia, ni tampoco por su naturaleza y caracteristicas pedagdgicas. El libro de texto es
un instrumento, a diferencia de otros medios, que no se disefia (y consiguientemente no se
utiliza) para que sea Util en situaciones especificas y puntuales de ensefanza, sino que es un
recurso con suficiente potencial para ser usado a lo largo de todo un curso escolar completo.

El libro de texto, en estos
momentos, es el principal
material que  dispone el

profesorado donde se dotan de
contenido, y se operativizan en
un nivel practico, las
prescripciones de un programa
curricular oficial. Especifico; es,
de ese modo, un recurso decisivo
para traducir el curriculum oficial
y mediar entre éste y los
profesores. En el texto se
encuentra la metodologia que
posibilita el desarrollo de los
objetivos, asi como, de forma
generalmente muy influyente, la
seleccion y secuencia de los

contenidos a ensenar (con sus
definiciones, ejemplos,
relaciones, etc.); también se

propone un banco de actividades
sobre los mismos, con lo que
conllevan estrategias de
ensefianza a seguir por los
profesores en la presentacién de
la informacion, e incluso (a través
de la guia didactica o del
profesor) algunas pruebas de
evaluacién para aplicarselas a los
alumnos.
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¢ Sabias que ...?

Con la aparicibn de la escolarizacion en masa de la
poblacion infantil y juvenil a mediados del siglo XIX surgi6 la
necesidad de un conjunto de medios y materiales que
permitieran poner en practica dos funciones pedagdgicas
basicas: facilitar, por una parte, el desarrollo de las
actividades de ensefianza en el aula, y por otra, sistematizar
y transmitir el conocimiento al alumnado. La educacion de
masas necesité de recursos pedagdgicos que permitieran
por una parte, controlar las actividades de aprendizaje de un
grupo mas o menos numeroso de alumnos con un Unico
docente, y por otra, establecer con claridad qué es lo que
habia que aprender. Este material fue el libro de texto. Por
otra parte, los textos escolares, sirvieron para garantizar que
todos los estudiantes reciban uniformemente el mismo
curriculum y consigientemente sean formados bajo un mismo
patron de cultura estandar que garantice la cohesién social y
prepare a los ciudadanos para las demandas del sistema
productivo de la nacion. En este sentido, Westbury (1991)
sefiala que el gran periodo de expansién del material
impreso educativo se sitla a finales del siglo XIX, y mas en
concreto en el siglo XX, ya que el libro de texto paso a ser el
instrumento basico para una organizaciéon a gran escala del
curriculum, la ensefianza y, en sentido mas general, la

misma escolarizacion.
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El libro de texto, por tanto, pudiera ser caracterizado como un material que ofrece el
conocimiento sistematizado y adaptado a definidos destinatarios (alumnos de un
determinado nivel evolutivo y académico), asi como por proponer estructuras de accidn
instructiva que permitan y potencien la adquisicién del conocimiento. Cuando el alumno
utiliza el texto lo hace como fuente de conocimiento, y el profesor lo emplea como fuente
estructuradora de la ensefianza. Mas aun, puediéramos afirmar, que el libro de texto (tal
como estan disefiados la mayoria de estos materiales) le ofrece al profesor un plan completo
y elaborado para el desarrollo instructivo de un curriculum en su aula. El texto, como sugiere
Henson (1981), se convierte en "curriculum". Es decir, utilizar el texto como instrumento eje
de la ensefanza significa prescindir del curriculum oficial y considerar como lo "ensefiable" lo
impreso en las paginas del texto. De este modo, el libro de texto se configura como la
autoridad curricular en la clase dependiendo de él todos los demas componentes de la clase.
Asi pues, el libro de texto, a diferencia de la mayoria de restantes medios ofrece, propone,
condiciona, e incluso impone (cuando es utilizado exclusivamente) un determinado proyecto
de desarrollo del curriculum, es decir, podriamos caracterizar al texto como un tecnologia
curricular empaquetada (Kirk, 1990).

El docente que asume y pone en practica el proyecto curricular del texto, sin
cuestionarlo, inevitablemente tiende a ceder sus responsabilidades planificadoras y de
decisién instructiva a un elemento ajeno al contexto de su accién profesional. En definitiva,
un modelo de ensenanza y practica docente basado en la dependencia docente de los libros
de texto es un sintoma de la descualificacion profesional del profesorado vy
consiguientemente una rémora para cualquier proyecto de cambio e innovacién escolar. El
problema no estriba en la presencia o ausencia de este medio en las aulas, sino en las
consecuencias curriculares que supone un modelo de ensefianza basado en el uso casi
exclusivo o predominante del texto escolar: desprofesionalizacion del profesorado,
metodologias tradicionales de ensefianza, homogeneizacion y estandarizacion de los
procesos de ensenanza y aprendizaje, dificil compatibilidad de este medio con estrategias
metodoldgicas que favorezcan la construccion del conocimiento por los alumnos, dificultades
para el estudio del entorno.

5. Los medios y el profesorado

En estos ultimos anos se han desarrollado numerosos estudios que han explorado lo que
opinan y valoran los docentes respecto a los medios y materiales didacticos. Una
sintesis de los resultados nos indican:

[l Los profesores se informan de la existencia de materiales novedosos fundamentalmente a
través del comentario e informaciones que les sugieren otros compaferos con los que
intercambian opiniones. Por el contrario, los canales comerciales (anuncios, folletos,
vendedores) parecen ejercer poca influencia sobre el profesor.

l Los criterios que mas valoran los profesores en la seleccidén de los materiales son, por una
parte, el grado de adaptabilidad de los materiales a las necesidades e intereses de sus
2 alumnos de modo que permitan su acomodaciéon a los ritmos
individuales de aprendizaje; y por otra, la adecuacion de los
materiales a los tépicos y contenidos de ensefianza que van a
desarrollar en la clase.

l Respecto a la naturaleza de los materiales preferidos y usados
por los profesores (bien sean de elaboracién propia, locales,
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comerciales o de la Administracién) parecen manifestarse resultados contradictorios entre
algunos estudios.

l Las preferencias del profesorado por uno u otro tipo de material también parecen estar
mediatizadas por la finalidad de uso del mismo. Asi, las orientaciones y guias de la
administracién son empleadas preferentemente para la seleccion y formulacion de los
objetivos de ensenanza. Los materiales comerciales tienen mayor incidencia cuando el
profesor selecciona y organiza el contenido, y los materiales locales y de elaboracion propia
son empleados para la preparacion y desarrollo de las lecciones y estrategias de ensefianza.

l Finalmente, un aspecto de coincidencia general de las anteriores investigaciones, es la
demanda que realiza el profesorado de disponer de materiales flexibles, no excesivamente
estructurados y rigidos, de modo que les permitan desarrollar un cierto grado de autonomia
decisional para su implementacién y uso en el aula.

Con relacion a los usos que realizan los profesores de los medios y materiales, los
resultados nos indican:

ﬂ Los materiales textuales (libro de texto y guia) son los recursos que preferentemente utiliza
el profesor para planificar su ensefianza. Sin embargo estas planificaciones no se ajustan
linealmente a la estructura y organizacién de las lecciones tal como se presentan en el
material. Estas parecen afectarle al profesor en cuanto le posibilitan configurar un plan
mental para el desarrollo de la leccién.

E En el desarrollo de la ensefanza la organizacién de la leccion propuesta por el material es
objeto de reformulacion y transformacion por el profesor. Asi, si el proposito preferente es la
transmisién de los contenidos del texto, el profesor tiende a "traducirlos" a sus alumnos a
través de un ciclo expositivo que adapta los contenidos impresos a las caracteristicas del
grupo-clase. Si el desarrollo de la leccion tiene una orientacion hacia la actividad, el profesor
tiende a presentar el material como recurso de consulta para la cumplimentacién de la
actividad.

E Los modelos o patrones de uso del texto escolar por los profesores no son homogéneos.
Se han identificado distintos grados que oscilan entre la dependencia frente a la autonomia
del profesor respecto al material.

ﬂ Se ha puesto de manifiesto que el pensamiento del profesor y sobre todo sus
concepciones de la ensefanza y desarrollo de la materia parecen incidir en la toma de
decisiones planificadoras e instructivas sobre medios influyendo en el modelo de uso que se
realiza del texto en la clase.

E La naturaleza innovadora del material, si no va acompafnada de acciones de apoyo y
orientacion a profesores, por si sola no tiene capacidad suficiente para generar cambios en la
practica metodoldgica.

ﬂ La integracién y uso de las tecnologias informaticas en las escuelas estd condicionado,
ademdas de otros factores de indole infraestructural y de recursos, por las actitudes,
concepciones y destrezas del profesorado, por la cultura organizativa de la propia escuela, y
por las formas que interactian los alumnos En este sentido, el profesorado, vy
especificamente su formacion tanto tecnolégica como pedagdgica junto con la cultura
organizativa del centro, son factores clave en el proceso de integracién y uso curricular de las
nuevas tecnologias.
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6. La organizacion y gestion de los medios. Los Centros de Recursos

La adquisicién, distribucién, ubicacién, gestion y organizacion de los recursos
tecnolégicos tanto en el nivel macroorganizativo (como puede ser en un estado o comunidad
autébnoma), como en un nivel mas proximo a la practica escolar (el centro educativo o aula)
representa un conjunto problematico de decisiones organizativas complejas y sometidas a
numerosas variables de naturaleza diversa. .;,Cuantos y cuales son los medios y tecnologias
que necesita adquirir y disponer una escuela para un adecuado funcionamiento pedagégico?
¢,Donde y en qué espacios se ubicaran dichos medios y recursos? ;Quién o quiénes se
encargaran de mantener, administrar y coordinar el uso de dichos medios? ;Qué practicas o
actividades se organizaran en torno a los mismos para sacarles provecho pedagdégico? ;Qué
proyectos y formas de trabajo docente permiten compartir de forma equilibrada los medios y
tecnologias del centro? ;Bajo qué normas y circunstancias se gestionara su utilizacién por
parte tanto de los docentes como el alumnado? ;De dbnde se obtendran los recursos
financieros para la compra, actualizacidbn y reparaciéon de los medios y tecnologias
disponibles?...

Lorenzo (1996) identifica tres modalidades béasicas de organizaciéon de los medios en el
centro escolar: los talleres y rincones; los departamentos de actividades complementarias y
extraescolares, y los centros de recursos. Las caracteristicas mas destacables de estos tres
ambitos este autor las sintetiza del siguiente modo:

CRITERIOS TAZL(I)'EARES/ DEPARTAMENTO CENTRO DE RECURSOS
Incidencia Aulas Centro Comarca/lntercentro
Complejidad Minima Similares a otras Maxima
Participacién Profesor/alumnos Prof/Padres/Alumnos | Prof. de varios centros
Apoyo/asesoramiento | Interno Interno Externo
Representacion del
profesorado Total Cuasitotal Parcial
Usuarios Alumnos Alumnos/profesores Alumno/Prof/Comunidad
Dependencia
Institucional Equipo docente Jefe estudios/Director | Director territorial
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Los centros de recursos son instituciones centradas en facilitar y apoyar a los profesores
en toda la problemética relativa a la seleccion y uso de los medios y recursos de ensenanza.
Para Cabero existen distintos niveles de concrecién de los centros de recursos en funcion de su
alcance y cobertura: individuales, que atienden a un Unico centro y equivaldrian a los
departamentos de actividades complementarias y extraescolares, y colectivos que atienden a
varios centros y pueden ser locales, provinciales o regionales.

Facilitar la disponibilidad de medios y
materiales a los nrofesores

Formar y asesorar al profesorado en el

FUNCIONES BASICAS uso de los medios

DE UN CENTRO DE

RECURSOS Disefar y producir material didéctico.

Evaluar los efectos y experiencias de
uso de los medios en la ensefianza

7. Las nuevas tecnologias en el sistema escolar

—

Desde hace varios afnos se vienen desarrollado diversos estudios
sobre la integracidbn y uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacién en las escuelas, y la principal
conclusién es que a pesar de los avances en la dotacién de
recursos y el desarrollo de infraestructuras de telecomunicaciones,
: la practica docente con ordenadores todavia sigue siendo un
hecho poco generalizado, y no siempre desarrollado al servicio de modelos
pedagogicos innovadores. Por qué ocurre este fendmeno? ;Cudles son las causas
que provocan que las tecnologias informaticas no sean utilizadas pedagégicamente en
las aulas? ¢ Cuales son los factores que estan vinculados con aquellas experiencias de
uso de las TIC valiosas desde un punto de visto educativo?, ;cuales son las

condiciones  bajo la .
cudles tienen éxito los Si deseas conocer experiencias g :F/@,

innovadoras de uso de las TIC enlas mR E v I s T a
prog.ramas y pla,nes escuelas consulta esta revista. Mira la
destinados a generalizar  seccion “Innovaciones en marcha’.

e| uso de OrdenadOI’eS e http://www.revistadim.net
innovar las practicas

INTERNET EN EL AULA es una red social

? .
escolares" de docentes muy activa Internet en =l Aula
http://internetaula.ning.com Comunidades de Practica

La mayor parte de la

literatura especializada sefiala que existen una serie de factores que inciden en el éxito o fracaso
de este tipo de proyectos destinados a incorporar e integrar curricularmente las nuevas
tecnologias a la ensefianza que pudieran sinterizarse en los siguientes:

» La existencia de un proyecto institucional que impulse y avale la innovacién educativa
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utilizando tecnologias informaticas

» La dotacién de la infraestructura y recursos informaticos minimos en los centros y
aulas

» La formacion del profesorado y la predisposicion favorable hacia las TICs

* La disponibilidad de variados y abundantes materiales didacticos o curriculares de
naturaleza digital

» La configuracion de equipos externos de apoyo al profesorado y a los centros
educativos destinados a coordinador proyectos y a facilitar las soluciones a los
problemas practicos.

Para facilitar la generalizacién del uso de este tipo de tecnologias en las escuelas, es necesario
el concurso, al menos, de tres condiciones basicas :

a) Disponibilidad de variados tipos de materiales digitales para los distintos niveles
educativos y de las materias curriculares

b) Féacil accesibilidad a estos materiales en cualquier momento y desde cualquier lugar
tanto para el profesorado como para el alumnado.

c¢) Cualificacion técnica y pedagdgica del profesorado para que esté en condiciones de
planificar, poner en préactica y evaluar experiencias de aprendizaje con materiales
digitales

La adaptacion de los sistemas ;Sabes lo que es una pizarra digital?
escolares a un modelo de escolaridad

apoyado en las tecnologias digitales es 'y Mira estos videos disponibles en Internet con ejemplos
serd un proceso parsimonioso, lento, con reales de uso de la pizarra digital en el aula. Estan en
altibajos, con avances y retrocesos. Este lengua catalana, pero son muy clarificadores. Estan
proceso de cambio exige, como elabgradqs por el grupo DIM (Didactica Innovacioén y

A e L. Multlmedla) http://mem.uab.es/videos/
condiciéon inicial, pero no dunica, la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos
abundantes en los centros educativos. Sin un nimero adecuado de ordenadores, sin software
apropiado, sin cableado ni infraestructuras no habrd, evidentemente, pricticas educativas
apoyadas en las tecnologias informadticas. Pero esto es, a todas luces, insuficiente si lo que
perseguimos es la innovacién y mejora educativa. la incorporaciéon de las nuevas tecnologias si
no van acompanadas de innovaciones pedagogicas en los proyectos educativos de los centros, en
las estructuras y modos de organizacion escolar, en los métodos de ensefianza, en el tipo de
actividades y demandas de aprendizaje requeridos al alumnado, en los sistemas y exigencias
evaluativos, en los modos de trabajo y relacion del profesorado, en la utilizacién compartida de
los espacios y recursos como pueden ser las salas de informatica, en las formas de organizacién y
agrupamiento de la clase con relacion al trabajo apoyado en el uso de ordenadores ..., afectaran
meramente a la epidermis de las practicas educativas, pero no representarin mejoras sustantivas
de las mismas.
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~ - PROYECTO AGREGA

&4 Ew., hito/www.agrega.es
Bt -
En Internet hay numerosos @4
sitiosweb dedicados a ofrecer
recursos variados a los
docentes y las escuelas. Aqui
Y i | EEduzeka

ndacibn Gabricl Picdrahita U,

tienes una pequefa selecciéon
de enlaces

http://www.eduteka.org/

p rOfeS = n eIth'[’[p //www.profes.net/

Houclalzae]
http://www.educared.net/

http://www.maestroteca.com/

8. Las competencias informacionales y digitales en el curriculum

Una de las funciones sustantivas y que justifican la escolaridad es la
alfabetizacion, es decir, el proceso de capacitacion de un sujeto para que pueda
acceder y comprender los contenidos y las formas simbdlicas a través de los cuales se
transmite el conocimiento y la cultura asi como dominar las herramientas y codigos
que le permitan expresarse y comunicarse socialmente. Durante estos dos ultimos
siglos alfabetizar fue ensenar a leer y escribir mediante los cédigos textuales en
materiales impresos.

Es evidente que hoy en dia el concepto de alfabetizacion en la lectoescritura debe
ampliarse abarcando e incluyendo nuevas fuentes de acceso a la informacion, asi
como dominar las competencias de decodificacion y compresion de sistemas y formas
simbdlicas multimediadas de representacion del conocimiento. Por ello, muchos
autores hablan de conceptos como alfabetizacion multiple, nuevas alfabetizaciones o
multialfabetizaciones. Esta ampliacion del concepto es comprensible y adecuada toda
vez que las herramientas de comunicacién actualmente son mas complejas y estan
distribuidas a través de nuevos soportes y medios técnicos de comunicacion. De este
modo podremos hablar de alfabetizaciéon auditiva y/o musical, visual, audiovisual,
digital, informacional, ... ya que los contextos, canales y formas de comunicacién son
diversos lo que implicara la necesidad de formar a los individuos y a las comunidades
en la interpretacién de los signos, iconos y textos propios de cada una de esas formas
de comunicacién o de utilizacién de tecnologias y lenguajes especificos.
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La alfabetizaciéon informacional y digital
Manejo d_e la Habilidades instrumentales
tecnologia de uso de hardware y software
US(? inteligente Capacidades de
de informacion busqueda y analisis de informacion
E e Capacidades para expresarse
xPres_lon y y comunicarse a través de
comunicacion cualquier forma y tecnologia

Etica o_lel_ Desarrollo de actitudes y valores éticos
conocimiento sobre la informacion

Existe en nuestro contexto una importante produccion teérica sobre las nuevas
alfabetizaciones, especialmente las conocidas como alfabetizacion informacional o
ALFIN, y la denominada alfabetizacion tecnoldgica o digital (Bauden, 2002; Gutiérrez,
2003, Snyder, 2004; Monereo y otros 2005, Area, Gros y Marzal, 2008, Vivancos,
2008). Estos trabajos, a pesar de sus logicas diferencias, han puesto de manifiesto
que la adquisicién de destrezas de uso inteligente de las nuevas tecnologias pasa, al
menos, por el dominio instrumental de las mismas junto con la adquisicién de
competencias relacionadas con la busqueda, analisis, seleccién y comunicacion de
datos e informaciones cara a que el alumno transforme la informacién en
conocimiento. Dicho de otro modo, la alfabetizacion en la cultura digital supone
aprender a manejar los aparatos, el software vinculado con los mismos, el desarrollo
de competencias o habilidades cognitivas relacionadas con la obtencién, comprension
y elaboracion de informacién y con la comunicacion e interaccion social a través de las
tecnologias. A estos ambitos formativos habremos de anadir el cultivo y desarrollo de
actitudes y valores que otorguen sentido y significado moral, ideolégico y politico a las
acciones desarrolladas con la tecnologia.
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¢Sabias que ...?

Los curricula de Educacion Primaria (BOE 8-12-2006) y de Educacion
Secundaria Obligatoria (BOE 5-1-2007), entre otras novedades derivadas de
la implantacion de la LOE (Ley Organica de Educacion), ha legitimado
oficialmente en Espafa un modelo de curriculum basado en el desarrollo de
competencias comunes y transversales a todas las areas y asignaturas que
configuran estas etapas educativas.

Se han propuesto ocho competencias basicas entre las que se encuentra la
denominada Tratamiento de la informacion y competencia digital la cual
es definida en dichos decretos como:

‘disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar
informacién, y para transformarla en conocimiento. Incorpora
diferentes habilidades, que van desde el acceso a la informacion hasta
su transmision en distintos soportes una vez tratada, incluyendo la
utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
como elemento esencial para informarse, aprender y comunicarse... En
sintesis, el tratamiento de la informacién y la competencia digital
implican ser una persona auténoma, eficaz, responsable, critica y
reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la informacién y sus fuentes,
asi como las distintas herramietas tecnoldgicas, también tener una
actitud critica y reflexiva en la valoracién de la informacién disponible,
contrastandola cuando es necesario, y respetar las normas de conducta

9. Un decalogo de buenas practicas para el uso de TIC

1. Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnoldgico. Por ello, un
docente cuando planifique el uso de las TIC siempre debe tener en mente qué
es lo que van a aprender los alumnos y en qué medida la tecnologia sirve para
mejorar la calidad del proceso de ensefianza que se desarrolla en el aula.

2. Un profesor o profesora debe ser consciente de que las TIC no tienen efectos
magicos sobre el aprendizaje ni generan automaticamente innovacion
educativa. El mero hecho de usar ordenadores en la ensefianza no implica ser
mejor ni peor profesor ni que sus alumnos incrementen su motivacion, su
rendimiento o su interés por el aprendizaje.

3. Es el método o estrategia didactica junto con las actividades planificadas las
que promueven un tipo u otro de aprendizaje. Con un método de ensefanza
expositivo, las TIC refuerzan el aprendizaje por recepcion. Con un método de
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ensefanza constructivista, las TIC facilitan un proceso de aprendizaje por
descubrimiento.

4. Se deben utilizar las TIC de forma que el alumnado aprenda “haciendo cosas”
con la tecnologia. Es decir, debemos organizar en el aula experiencias de
trabajo para que el alumnado desarrolle tareas con las TIC de naturaleza
diversa como pueden ser el buscar datos, manipular objetos digitales, crear
informacién en distintos formatos, comunicarse con otras personas, oir musica,
ver videos, resolver problemas, realizar debates virtuales, leer documentos,
contestar cuestionarios, trabajar en equipo, etc.

5. Las TIC deben utilizarse tanto como recursos de apoyo para el aprendizaje
académico de las distintas materias curriculares (matematicas, lengua, historia,
etc.) como para la adquisicién y desarrollo de competencias especificas en la
tecnologia digital e informacion.

6. Las TIC pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la busqueda,
consulta y elaboracion de informacion como para relacionarse y comunicarse
con otras personas. Es decir, debemos propiciar que el alumnado desarrolle
con las TIC tareas tanto de naturaleza intelectual como de interaccion social.

7. Las TIC deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual de cada alumno
como para el desarrollo de procesos de aprendizaje colaborativo entre grupos
de alumnos tanto presencial como virtualmente.

8. Cuando se planifica una leccién, unidad didactica, proyecto o actividad con TIC
debe hacerse explicito no sélo el objetivo y contenido de aprendizaje curricular,
sino también el tipo de competencia o habilidad tecnoldgica/informacional que
se promueve en el alumnado.

9. Cuando llevemos al alumnado al aula de informatica debe evitarse la
improvisacién. Es muy importante tener planificados el tiempo, las tareas o
actividades, los agrupamientos de los estudiantes, el proceso de trabajo.

10. Usar las TIC no debe considerarse ni planificarse como una accién ajena o
paralela al proceso de ensefanza habitual. Es decir, las actividades de
utilizacion de los ordenadores tienen que estar integradas y ser coherentes con
los objetivos y contenidos curriculares que se estan ensefiando.

10. Actividades de aprendizaje con tecnologias en el aula

Es evidente que cuando un profesor decide
emplear las nuevas tecnologias en su docencia
Winevitablemente se estq planteando nuevos retos y
desafios de su profesionalidad. Este proceso de
glinnovacion de su practica docente no es facil ni se logra
en poco tiempo. Por ello quisiera destacar la idea
basica y central de que la planificacion de actividades

con tecnologias no puede realizarse de modo
espontaneo y azaroso, sino que debe partir de un modelo educativo. Es decir, la
actividad cobra sentido pedagégico no por la mera realizacién de la misma, sino
porque ésta es parte de un proceso mas amplio dirigido a lograr las metas de
aprendizaje que subyacen a un deteminado modelo de educacion.
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Las TICs, al igual que cualquier otro material o recurso didactico, posibilitan el
desarrollo y puesta en practica de distintas tareas de aprendizaje de naturaleza
diversa. A modo de un listado, no exhaustivo, de actividades genéricas de aprendizaje
que los alumnos podrian realizar empleando los recursos digitales podriamos sugerir
las siguientes:

* buscar, seleccionar y analizar informacién en Internet con un propésito

determinado

* adquirir las competencias y habilidades de manejo de las distintas

herramientas y recursos tecnol6gicos: saber manejar software diverso,
gestionar un sistema operativo, ...

» cumplimentar y realizar distintas tareas de aprendizaje como pueden ser:

» redactar textos escritos

» elaborar presentaciones multimedia

» resolver ejercicios y juegos on line

» desarrollar proyectos de trabajo en WWW

* exponer publicamente proyectos o trabajos en el aula mediante pizarras

digitales

* comunicarse y trabajar colaborativamente a distancia empleando recursos

de Internet: foros, wikis, blogs, transferencias ficheros, correos, Messenger

» expresarse y difundir sus ideas y trabajos empleando distintas formas y

recursos tecnoldgicos (elaborar montajes audiovisuales, multimedia,
paginas web)

¢(Cbémo trabajar en el aula de forma que el alumnado desarrolle las
distintas habilidades implicadas en la alfabetizacion informacional y digital?;Qué
metodologia es la adecuada para favorecer un proceso constructivo del conocimiento
empleando TIC? ;Pueden identificarse y planificarse las tareas y actividades en
funcién del tipo de habilidades que se deseen propiciar? ¢Son validas cualquier tipo de
tarea o actividad realizada con TIC para la alfabetizacion digital de los estudiantes?.

ADQUISICION Y COMPRESION DE
INFORMACION (buscar informacién,
seleccionarla, analizarla y extraer conclusiones)

AMBITOS DE DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS
INFORMACIONALES Y DIGITALES

COMUNICACION E
INTERACCION SOCIAL
(trabajo colaborativo entre clases
y centros, foros de debate, correo
electronico...)

EXPRESION Y DIFUSION DE
INFORMACION (elaborar pags
web, blogs, presentaciones
multimedia, videoclips...)

Listado de actividades con TIC que pueden ser planificadas e implementadas
en el aula destinadas a favorecer el desarrollo de las competencias relacionadas con
la adquisicion y comprension de la informacion, la comunicacion e interaccion social, y
la expresion y difusion de informacion.
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Actividades con TICs para el aprendizaje y desarrollo de habilidades de
BUSQUEDA Y COMPRENSION DE INFORMACION

Actividad didactica

Material y/o recurso digital

Realizar busquedas tematicas sobre un tépico especifico

Buscadores y enlaces o links de
paginas especializadas
tematicamente

Acceder y consultar bases de datos documentales

Portales web especializados

Acceder y consultar enciclopedias, diccionarios y otras
obras de referencia

Portales web de consulta
(wikipedia, diccionario RAE, ...) y
enciclopedias en CDROM
(Encarta y similares)

Visitar y obtener informacion de instituciones, empresas,
asociaciones o personas individuales

Sitiosweb oficiales de dichas
instituciones, empresas, ...

Realizar webquest, cazas del tesoro y proyectos de
busqueda y analisis de informacion similares

Webquest

Realizar entrevistas on line a sujetos informantes

Correo electronico

Actividades con TICs para el aprendizaje y desarrollo de habilidades la
PRODUCCION PERSONAL Y DIFUSION PUBLICA DEL CONOCIMIENTO

Actividad didactica

Material y/o recurso digital

Redactar trabajos personales y/o cualquier otro tipo de
documento

Procesadores de texto

Crear documentos o ficheros multimedia

Software de presentaciones
multimedia

Crear una biblioteca con documentos digitales

Listado de enlaces web

Elaborar un texto, un glosario, un diccionario o una
enciclopedia de forma colaborativa a través de la red

Wikis

Elaborar un diario de autoaprendizaje por parte del
alumnado

Blog y/o procesador de texto

Elaboracion de videoclips y montaje de imagenes

Software de edicion imagen y
video (Video Editor, Nero, Muvee
Now, Photostory...)

Elaboracion de presentaciones multimedia

Software de presentaciones
(Power Point y otras similares)

Publicar y difundir trabajos propios a través de Internet

Blogs, sitiosweb personales y/o de
portales de una comunidad

Publicar en Internet y compartir ficheros digitales

Sitios web de  publicacién
compartida  (YouTube,  Flirck,
SlideShare, etc.)

Exponer publicamente un trabajo, proyecto o contenido

Pizarra digital, presentacion
multimedia

Actividades con TICs para el aprendizaje y desarrollo de habilidades para la
COMUNICACION E INTERACCION SOCIAL

Actividad didactica

Material y/o recurso digital

Mantener correspondencia escolar entre aulas

Correo electrénico, foros virtuales

Debates, preguntas o intercambio de mensajes telematicos

Foro virtual

Desarrollar proyectos colaborativos con otros estudiantes a
distancia

Foros, wikis, email, portales web,
aulas virtuales y/o software CSCW

Comunicar noticias al alumnado en un aula virtual

Tabloén virtual

Envio de trabajos al profesor

Transferencia de ficheros en aulas
virtuales o como fichero adjunto
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en correo electronico
Tutorizacién on line entre profesor y alumnado Mensajes personales a traves de
correo electrénico

¢ Sabias que ...?

Un proyecto o planificacion didactica destinado a que el
alumnado aprenda a través de la realizacion de
actividades realizadas con las TICs supone asumir un
| modelo educativo caracterizado por lo siguiente:

v' Una de las metas relevantes del aprendizaje
escolar consiste en ayudar al alumnado a reconstruir y dar significado a la
multitud de informacién que obtiene extraescolarmente en los multiples medios
de comunicacion de la sociedad del siglo XXI y desarrollar las competencias
para utilizar de forma inteligente, critica y ética la informacion.

v' La metodologia de ensefianza que se desarrolle debe caracterizarse por
cuestionar el monopolio del libro de texto como fuente Unica del conocimiento
y estimular en el alumnado la busqueda de nuevas informaciones a través de
variadas fuentes y tecnologias, asi como la reflexion y el contraste critico
permanente de los datos.

v' Ensefar con ordenadores en una perspectiva constructivista significa plantear
problemas para que los propios alumnos articulen planes de trabajo y
desarrollen las acciones necesarias con la tecnologias cara a construir y
obtener respuestas satisfactorias a los mismos de forma que aprendan a
expresarse y comunicarse a traves de las distintas modalidades y recursos
tecnoldgicos.

v" Frente al aprendizaje como una experiencia individual el reto es utilizar la
tecnologia para generar procesos de aprendizaje colaborativo entre los
alumnos de la clase y entre clases geograficamente distantes.

v El papel del docente en el aula debe ser mas un organizador y supervisor de
actividades de aprendizaje que los alumnos realizan con tecnologias, mas que
un transmisor de informacion elaborada.
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5 Las tecnologias de la informacidén y comunicacion en

la educacién. De la ensefianza asistida por
ordenador al e-learning

Este tema estd dedicado a las aplicaciones de las denominadas nuevas

tecnologias de la informacién y comunicacion en la educacién. A lo largo

va de temas precedentes hemos abordado, en distintas ocasiones,

eltema? yestiones relacionadas con el impacto educativo y caracteristicas de las

tecnologias informaticas destinadas a la ensefanza como fueron los

problemas educativos ante las nuevas tecnologias (tema 1), las

caracteristicas de los medios didacticos digitales (tema 3) o la integracion

de las TIC en las escuelas (tema 4). En este tema estudiaremos los

métodos de ensefanza basados en el uso de ordenadores en el aula, la

educacién a distancia desarrollada a través de Internet, también

conocidad como teleformacién, educacion on line o virtual, y que suele

recibir el nombre genérico de e-Learning, asi los retos de alfabetizacién

digital en el ambito de la educacién no formal y el impacto de las redes
telematicas en la educacién superior.

¢De qué

Los contenidos

1. Ensenar y aprender con ordenadores: una revisién de los métodos de
ensefanza con tecnologias digitales. 2. La formacion a distancia: de la
ensefanza por correspondencia al e-learning. 3. eLearning en el contexto de la
educacion superior. 4. La web 2.0 y el elearning: blogs, wikis y redes sociales.
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1. Enseinar y aprender con ordenadores: una revision de los métodos de

ensefianza con tecnologias digitales

La historia de los ordenadores en la ensefanza es una historia breve, de poco mas de
cuarenta anos, y esta vinculada de forma muy estrecha a la propia evolucién y avance de la
tecnologia informatica por una parte, y al desarrollo de las teorias
del aprendizaje y ensefianza por otra. Desde que a mediados del
siglo XX, Skinner propusiera el concepto de “maquinas de
ensenar”, el desarrollo y preocupaciéon de la utilizacion de los
ordenadores en la ensefianza ha estado dominado por esta idea:
¢es posible lograr que un sujeto humano aprenda a travées de la
interaccion, casi exclusiva, con una maquina?. Los logros y
avances a lo largo de varias décadas de investigacion fueron
menos exitosos de lo esperado. Se ensayaron distintas propuestas y proyectos encaminados a
construir objetos fisicos que sin la intervencion directa de un tutor o profesor, provocase o
facilitase el aprendizaje de un ser humano. Sin embargo, en la actualidad, con los avances en
el campo del multimedia, y sobre todo de las telecomunicaciones y de Internet, estan cobrando
auge los proyectos y métodos educativos basados en las tesis socioconstructivistas del
aprendizaje.

TEORIAS DEL APRENDIZAJE Y METODOS DE ENSENANZA CON ORDENADORES

Teoria del aprendizaje Meétodos de ensenanza Caracteristicas
Material de ensefanza
Ensenanza Asistida por estructurado.
Ordenador (EAQO), multimedia | Aprendizaje por recepcién. Se
el pielie educativo en CD-ROM, cursos aprende como actividad
empaquetados on line individual del alumno con el
ordenador
Metéfora del cerebro como
PROCESAMIENTO _ S!stemas tu_toriales _ comp_uta_dgra. Aplicacio_nes d.e
INFORMACION inteligentes, Hlpermedla Io; .prlnmplos de la Inteligencia
adaptativos Artificial. El ordenador adapta la
formacion al sujeto
Material organizado en torno a
Proyecto LOGO, videojuegos problemas y actividades
CONSTRUCTIVISMO simulacion, Webquest, Aprendizaje por descubrimiento.
Circulos aprendizaje Relevancia del trabajo
colaborativo

El ordenador como maquina automatizada de ensenar: La Ensenanza Asistida por
Ordenador

La ensefianza programada primero, los paquetes instructivos en formato audiovisual después,
el software educativo y la E.A.O., el multimedia en disco 6ptico de CD-ROM vy, ahora, la
ensefanza en linea (a través de cursos de teleformacion distribuidos a través de la WWW) son
los ejemplos méas claros de esta concepcion del uso de ordenadores como maquinas que
permiten empaquetar e individualizar la ensefianza. Sin embargo, las mayores promesas
proceden del intento de aplicar la I.A. (Inteligencia Atrtificial) a la ensefianza. El concepto de
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I.T.S. (Sistema Tutorial Inteligente) y de los hipermedia adaptativos representan la versién
moderna y digitalizada de la vieja aspiracion de crear maquinas autbnomas con potencial
instructivo. En este tipo de ingenios y propuestas subyacen una serie de postulados o
principios comunes a los distintos enfoques, tendencias o proyectos desarrollados.
Ciertamente los mismos varian entre si notablemente tanto por los supuestos conceptuales y
tedricos en los que se fundamentan, como en el tipo de productos elaborados, pero comparten
ideas basicas como las que siguen:

» la ensefanza es susceptible de ser empaquetada, convertida en un producto final a
través de un disefo instruccional;

» la maquina tiene el potencial de adaptar el programa de ensefianza a las caracteristicas
individuales de los sujetos facilitando de este modo una individualizacién y personalizacién de
la educacion frente a programas estandars y uniformes de ensenanza;

» la ensefianza a través de ordenadores permite que cada sujeto no esté sometido a la
rigidez de horarios y espacios para la ensefianza, sino que permite una mayor autonomia al
alumno en decidir el ritmo, secuencia y momento de estudio, por lo que, supuestamente se

flexibiliza el proceso de aprendizaje;

» la tecnologia, sobre todo la de ultima generacion,
tiene un enorme potencial para incrementar la motivacion
del alumno y facilitar la comprensién debido a su capacidad
de uso e incorporacion de recursos y elementos
multimedia.

Los usos propiamente educativos de los ordenadores
comienzan con la aparicién del CAl (Computer Assisted
Instruction)' o en espafol EAO (Ensefanza Asistida por
Ordenador) en los anos sesenta apoyados en los principios
de la psicologia conductista del aprendizaje. La EAO es
una propuesta de individualizacién de la ensefianza que
pretende a través del ordenador, que el alumno adquiera el
conocimiento estableciendo de forma autbnoma su propio ritmo de ensefanza. La EAO es
ensefanza programada a través de un medio informatico que se caracteriza por asumir los
cuatro principios fundamentales de la misma: el principio de las pequefias etapas, del ritmo
individual, de la participacioén activa, y de la respuesta inmediata.En este modelo de disefo
instructivo del software subyace una visién del aprendizaje como un proceso pasivo de
adquisicion de informacion siguiendo una secuencia poco flexible y muy estructurada. La
ensefanza, desde la EAQO, aparece como un proceso de transmisiébn o presentacion
automatizada del conocimiento. La logica de funcionamiento de estos primeros proyectos de
uso educativo de ordenadores era: a) se almacena en la memoria del ordenador el contenido
de estudio segmentado en unidades de estudio secuenciadas, b) éste contenido se le presenta
al alumno, c) se le evalla, posteriormente, los conocimientos adquiridos, y d) si este resultado
era positivo, se le presenta una nueva unidad de estudio, y asi sucecivamente hasta completar
el curso.

La versidn actualizada de la E.A.O. son los denominados programas educativos multimedia en
soporte CD-ROM, también conocidos como multimedia educativo, y que en la década de los
noventa tuvieron una gran difusion.

! También se utiliza el término de CAL (Computer Assited Learning)
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Aprender con ordenadores a través de la experiencia: El proyecto LOGO de S. Papert

Frente a la EAO cuya tesis basica consiste en que se aprende a
través de recepcion de la informacién y de la ejercitacion de la misma,
en los inicios de los anos setenta, S. Papert, desarrollé un proyecto de
utilizacién de ordenadores para la ensefianza apoyado en el supuesto
de que el conocimiento es basicamente producto de una experiencia
reconstruida por los sujetos. Por ello, el ordenador mas que una
maquina que ensefa, se convierte en un instrumento o recurso a traves
del cual tener experiencias potencialmente educativas

En el lenguaje LOGO no se pretende, a diferencia de la EAO,
ofrecerle al alumno una secuencia estructurada de conocimientos y
ejercicios, tampoco se persigue disefiar (y, en consecuencia, que el
ordenador lo gestione) un programa educativo estructurado para que el
alumno actue dentro del mismo. El proyecto LOGO se sustenta en la
pretension de que el alumno manipule y gestione el ordenador segun
sus intereses personales siguiendo una logica y lenguaje lo mas similar
al lenguaje natural, de modo que el nifo pueda crear sus propios
microcosmos, guardarlos y hacer que la maquina los ejecute cuando
éste desee, corregir lo que va realizando de modo que el alumno es

Seymour Papert.
Matematico, pionero de
la inteligencia artificial
fue el creador del
Proyecto LOGO en el
MIT (Massachusset
Intitute of Technology)
de EE.UU. Fue
discipulo de J. Piaget y
traslado los principios
del aprendizaje
constructivista a los
entornos informaticos.

quien controla a la maquina, y no al revés. El alumno, en consecuencia, se convierte en el
protagonista de la experiencia educativa de uso de los ordenadores de modo que no sblo
establece su ritmo de aprendizaje, sino también decide las actividades que quiere realizar. El
alumno puede programar y darle ordendes al ordenador sin miedo a cometer errores, ya que el
error se considera también un importante elemento activador del aprendizaje. Lo importante,
para este enfoque, no era que el alumno alcanzase a ofrecer la respuesta correcta, sino que
desarrollara un proceso activo de aprendizaje de modo que el nifio fuera capaz de construir

sus propios conceptos..

El proyecto LOGO representd una ruptura importante con las tesis conductistas de ensenanza
con ordendores, abriendo la entrada a planteamientos préximos a las tesis constructivistas del

conocimiento apoyandose en principios tales como:
* Proceso natural de aprendizaje.
* Aprendizaje interactivo
» La importancia de los errores y su correccion.
* Motivacion.
* |deas poderosas

Los sistemas tutoriales inteligentes y los hipermedia adaptativos
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Otro de los enfoques de mayor relevancia en la aplicacién de
la informatica a la ensefanza es el denominado ITS (Inteligent
Tutorial System) que pretende generar programas educativos
basados en los principios de la inteligencia artificial. Este tipo
de experiencias se apoyan en las aportaciones de la
denominada psicologia cognitiva del procesamiento de la
informaciéon que describen el comportamiento del cerebro
humano como si fuera una computadora. Es decir, las actividades mentales consisten, desde
esta perspectiva, en acciones de procesamiento de informacién. En consecuencia, los
sistemas tutoriales inteligentes (STI) intentan trasladar a las maquinas digitales los procesos
cognitivos de actuacion humana en la toma de decisiones. Esto fue denominado como
Inteligencia Atrtificial y cuya evolucion posterior llevé a formular el concepto de sistemas
expertos entendido como la capacidad de toma de decisiones realizada por un ordenador en
funcién de una base de conocimientos previamente suministrada.

Sistema Tutor Inteligente (STI) puede ser definido como un sistema experto en una
materia con el fin de
impartir conocimiento El
proposito es emular un
comportamiento parecido
al de un tutor humano
caracterizado por la
flexibilidad y adaptacién
del sistema al
comportamiento
mostrado por el alumno
en vez de responder

¢Sabias que ....?

Un Sistema Tutorial Inteligente (STI) esta configurado, basicamente

rigidamente a un patron
previamente establecido.

El enfoque de los
STI, es su planteamiento
bésico, es una evolucion
de la Ensefanza
Asistida por Ordenador
en cuanto se pretende
que la maquina tenga la
potencialidad de ensefar
al alumno, pero difiere,
sustancialmente, en que
frente a linealidad vy
automatismo de la EAO
los STI son flexibles,
cambiantes y pretenden
adaptarse a diferentes
situaciones y
comportamientos de los
estudiantes. La idea de

por cuatro componentes o dimensiones: un modelo de conocimiento
experto, un modelo de estudiante, un modelo didactico y una
interface. El médulo "de conocimiento experto” contiene
representacion de conocimiento experto en los ambitos relativos a
procesos de evaluacion, ensefianza-aprendizaje; aprendizaje humano
y metodologia de ensefianza. Sera el razonador, dénde se almacenara
la base de conocimiento y los mecanismos de resolucién de
problemas. Este médulo es el responsable de dirigir la ejecucién del
médulo "Modelo Didactico" teniendo en cuenta los datos ingresados
desde el modulo "Modelo del alumno".El médulo "Modelo del
estudiante " contiene el cuerpo de conocimientos que caracterizaran al
usuario y lo representa desde perspectivas diferentes como, los
aspectos psico-socioldgicos caracteristicos que condicionan el proceso
de aprendizaje, el conocimiento que éste tiene sobre el dominio del
tema a tratar y las destrezas y habilidades minimas que debe tener
para realizar una tarea. Este modelo ademas, debe ser capaz de
recoger el comportamiento evolutivo del alumno durante el trabajo en
diferentes sesiones y modelar el estado mental del alumno, es decir "lo
que sabe y lo que no sabe" y a partir de esto adaptar el sistema sobre
la base de sus respuestas.

los ITS es desarrollar “software” que capture el conocimiento mismo que le permita a los
expertos componer y desarrollar una situacién de ensefanza-aprendizaje de modo que, la
maquina, adapte el conocimiento a las caracteristicas especificas de los alumnos.

El enfoque STI no ha logrado, hasta la fecha, producir lo resultados esperados. Como
alternativa a los mismos, con la aparicion en la década de los noventa de los hipertextos y las
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redes telematicas, surgié el concepto de “material hipermedia adaptativo”. Ciertamente aun
estamos en una fase inicial de esta linea de produccion de materiales digitales apoyados en
las aportaciones de la inteligencia artificial. Las posibilidades educativas y didacticas de los
mismos son altamente prometedores, aunque todavia no hayan alcanzado la madurez
tecnolégica y pedagdgica deseables.

La ensefianza por proyectos utilizando los recursos de Internet

¢ Es posible integrar los principios del aprendizaje constructivista, la metodologia de
enseflanza por proyectos y la navegacion web para desarrollar el curriculum con un grupo de
alumnos de una aula ordinaria?. La respuesta es afirmativa y en los ultimos anos se estan
desarrollando varias experiencias en esta direccion. Existe en la actualidad dos métodos de
utilizacién de los recursos de Internet que pueden servir como referencia para este tipo de
aplicacion de los ordenadores destinados a potenciar el aprendizaje por descubrimiento y la
colaboracion entre alumnos. Uno es el WebQuest y el otro es el conocido como circulos de
aprendizaje.

La Webquest es la aplicacién de una estrategia de aprendizaje por descubrimiento guiado a
un proceso de trabajo desarrollado por los alumnos utilizando los recursos de la WWW.
Webquest significa indagacion, investigacion a través de la web.
. Una WebQuest es un modelo de aprendizaje extremamente simple
Wel 1est v rico para propiciar el uso educativo de Internet, basado en el
aprendizaje cooperativo y en procesos de investigacion para
aprender.

* Una WebQuest es una actividad enfocada a la investigacion, en la que la informacién
usada por los alumnos es, en su mayor parte, descargada de Internet. Basicamente es
una exploracion dirigida, que culmina con la produccién de una pagina Web, donde se
publica el resultado de una investigacion.

» Una WebQuest es una metodologia de aprendizaje basado fundamentalmente en los
recursos que nos proporciona Internet que incitan a los alumnos a investigar, potencian
el pensamiento critico, la creatividad y la toma de decisiones, contribuyen a desarrollar
diferentes capacidades llevando asi a los alumnos a transformar los conocimientos
adquiridos

La realizacion de una WebQuest consiste basicamente en que el profesor identifica y

plantea un tépico/problema y a partir de ahi crea una web en la que presenta la tarea al
alumnado, le describe los pasos o actividades que tienen que realizar, les proporciona los los
recursos on line necesarios para que los alumnos por si mismos desarrollen ese topico, asi
como los criterios con los que seran evaluados. Una WebQuest se compone de seis partes
esenciales : Introduccién, Tarea, Proceso, Recursos, Evaluacion y Conclusién.
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DOCUMENTOS DE LECTURA SOBRE WEBQUEST

* Eduteka (2002) :“Las webquest y el uso de informacion”
http://www.eduteka.org/comenedit.php3?ComEdID=0010

o Adell, J. (2004): “Internet en el aula: las webquest”
http://www.uib.es/depart/gte/edutec-e/revelec17/adell_16a.htm

EJEMPLOS DE WEBQUEST

e ¥ 1.. 3
iy [ aula2 net |

http://www.aula21.net/tercera/listado.htm &=
BIBLIOTECA SEMATICA DE WEBQUEST

http://www.cpr2valladolid.com:8080/BDWQ/Biblio.aspx

LD
BNl http://www.eduteka.org/webquest.php3

COMUNITAT CATALANA DE WEBQUEST

http://www.webquestcat.org/

Los circulos de aprendizaje representan un modelo o estrategia organizativa
que pretende desarrollar ambientes de aprendizaje colaborativo entre clases distintas situadas
en puntos geograficos distantes utilizando la metodologia de proyectos y los recursos que
proporciona Internet. El modelo de trabajo ha sido desarrollado por M. Reil profesora de la
Universidad de UCLA (California, USA).

La idea central de la que se parte es de que del

Sl mismo modo que se puede desarrollar un proceso de
trabajo cooperativo dentro del aula, esta colaboracién se
puede extender mas alla del contexto préximo
abarcando a otros alumnos distantes espacialmente
utilizando los recursos de comunicacién que proporciona
Internet. Los circulos de aprendizaje (CA) o
comunidades de aprendizaje son grupos de alumnos,
profesores y recursos que comparten el interés en torno
a un tépico, tarea o problema; que respetan las perspectivas o puntos de vista diferentes; que
implican un amplio rango de habilidades y destrezas; que proporcionan la oportunidad para
trabajar en equipo; ofrecen recursos diversos; y se plantea la produccion de conocimiento
como una meta o resultado compartido.

Los CA son un modelo de ensefianza apoyado en el aprendizaje cooperativo en el aula
gue se fundamenta en cinco principios basicos: la organizacion de la clase como un grupo de
alumnos; uso de tareas de aprendizaje multifacéticas para investigaciones de grupo de
naturaleza cooperativa; inclusion de la comunicacion multilateral entre los alumnos y estimular
las habilidades del aprendizaje activo; el profesor es un guia que ayuda a cada uno de los
grupos; y el alumno informa al resto de la clase sobre su propio trabajo.

Los pasos o proceso a seguir en los circulos de aprendizaje son los siguientes:
Fase 1: Los docentes preparan a sus alumnos para que participen en el
Circulo de Aprendizaje y aprendan a administrar los e-mails.

Fase 2: Los participantes se envian sus mensajes de salutacién, a través de
una Carta grupal en la que se presentan ellos y su escuela.

Fase 3: Cada clase participante del presenta al menos una pregunta sobre el
tema elegido para que sea contestada por los demas
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Fase 4: Los participantes responden las preguntas presentadas que se
realizaron en el Circulo de Aprendizaje.

Fase 5: Los participantes reflexionan sobre las respuestas recibidas, las
sintetizan, y envian su informe final.

Fase 6: Los participantes se despiden, y se finaliza formalmente el Circulo de
Aprendizaje.

q? http://www.globalteenager.org/intro_es.php
9

Learning

circle

(http://www.iearn.org/circles/ en inglés)

http://senl.senl.edu.mx/circulos/

2. La formacion a distancia: de la ensenanza por correspondencia al e-learning

Histéricamente la Educacion a Distancia (ED) empezd en Europa y
USA a finales del siglo XIX empleando los sistemas de
correspondencia postal tradicionales (Erdos, 1972). Estas primeras
experiencias comenzaron a través de emigrantes del norte de
Europa que se encontraban en EE.UU. y que deseaban que sus
hijos fueran formados por docentes que estaban en sus paises de origen con la finalidad de
mantener vivas sus costumbres y culturas locales. Posteriormente a mediados del siglo XX
con la aparicion de los medios de comunicaciéon de masas, como la radio y la television, la
ED recibié un enorme impulso ya que pudo empaquetarse cursos formativos en un formato
bien sonoro, bien audiovisual (Martin y Ahijado, 1999). Posteriormente con el desarrollo de
nuevos sistemas y tecnologias de informacién digitales, la ED esta alacanzando un papel
relevante en la oferta formativa de los paises occidentales existiendo, incluso, instituciones
educativas y empresas que desarrollan su actividad educativa exclusivamente a través de
Internet.

Sincronico (mismo tiempo) Asincronico (distinto
tiempo)

Mismo lugar ENSENANZA TRADICIONAL | ENSENANZA A-BISTANCIA
ASINCROMICA
situaciones presenciales cara
a cara con tecnologia (CAL utilizando centros o
videos, material web en sala laboratorios de aprendizaje
de informatica)
se estudia cuando se desea a
través de cursos a través de
CD-Rom, discos o cintas

Distinto lugar ENSEMANZA A DISTANCIA | APRENDIZAJE DISTRIBUIDO
EN TIEMPO REAL
se aprende cuando se desea
cursos en directo a través de | independientermente del lugar
Intermet, LAN o =atélite através de cursos envideo,
mediante wvideoconferenca weh
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La Educacién a Distancia ha tenido una evolucién paralela a los avances tecnoldgicos,
que diversos autores sefalan en tres fases que se caracterizan por el medio utilizado como
canal, son: la etapa de imprenta; la aplicacion de recursos multimedia audiovisuales; y la fase

e-LEARNING o la formacion

a través de Internet

* Existen distintas denominaciones: e-Learning,
Teleformacién, Aprendizaje abierto y flexible,
Educacioén Virtual, Teleeducacién, Aprendizaje

Distribuido, blended learning ...

~—de aplicacion de TICs
(Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion) en la ED
conocido como elLearning. ;Qué
es 0 cdmo se puede definir el e-
learning? Una traduccion literal
seria “aprendizaje electronico” y
se refiere, en un sentido amplio,

eLearning proceso de
ensefanza-aprendizaje a
través de un entorno de
formacién apoyado en el uso
de TIC (Tecnologlas de la

a algun tipo de proceso de
ensefanza-aprendizaje realizado
con ordenadores conectados a
Internet.

El e-learning, educacién on

Informacion y

Comunicaciones)

line o teleformacién puede
definirse como una educacién o
formacién ofrecida a individuos

que estan geograficamente dispersos o separados por una distancia fisica del docente

empleando los recursos informaticos y
de telecomunicaciones. En la actualidad
estamos asistiendo a una notable
proliferacion del uso de Internet en
cursos formativos ofertados desde
multimples instancias: centros oficiales
de formacién, empresas, sindicatos,
asociaciones, universidades,
administraciones, etc.

Los principales efectos que propicia
Internet en la educacion a distancia se
pueden resumir en:

= Las redes de ordenadores permiten
extender los estudios y formacion a
colectivos sociales que por distintos
motivos no pueden acceder a las
aulas convencionales.

= La red rompe con el monopolio del
profesor como fuente principal del
conocimiento

= Con Internet, el proceso de
aprendizaje no puede consistir en la
mera recepcién y memorizacion de
datos recibidos en la clase, sino la
permanente busqueda, analisis y
reelaboracion de informaciones
obtenidas en las redes.

= |La utilizacibn de las redes de
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ALGUNAS DEFINICIONES DE ELEARNING

“(E-Learning) se trata de un conjunto de métodos,
tecnologias, aplicaciones y servicios orientados a
facilitar el aprendizaje a distancia a través de Internet”
(Cornella, 2002, p. 65).

“E-Learning (Electronic Learning) es el conjunto de las
metodologias y estrategias de aprendizaje que se
basan en la tecnologia para producir, transmitir,
distribuir y organizar conocimiento entre individuos,
comunidades y organizaciones. El concepto de e-
learning abarca un area de conocimiento mayor que el
de los cursos online. Es una combinacién de
herramientas y metodologias que incluyen a éstos, pero
también clases virtuales, foros colaborativos, sistemas
de gestion de usuarios, ayudas para la mejora en el
desempefio del puesto de trabajo y otras
combinaciones de recursos online y offline, de
autoestudio, trabajo en grupo y de interaccién persona a
personay grupo a grupo” .

“E-learning se puede definir como un "aprendizaje
basado en Internet", el cual esta formado por varios
componentes como la entrega de contenido en
diferentes formatos, la administraciéon del avance del
aprendizaje y una comunidad de estudiantes,
desarrolladores de contenido y expertos en educacion”
(Machuca, 2001)

“e-Learning es el uso de las nuevas tecnologias

multimedia e Internet para mejorar la calidad del
aprendizaje”. (Unién Europea)
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ordenadores en la educacién requieren un aumento de la autonomia del alumnado.
Las redes transforman sustantivamente los modos, formas y tiempos de interaccion entre

docentes y alumnado.

Internet permite y favorece la colaboracion entre docentes y estudiantes méas alla de los
limites fisicos y académicos del centro educativo al que pertenecen

Componentes basicos en la educacion en linea o teleformacion

Un software o plataforma
informatica especificamente
creada para la ensefianza on
line

Software que se caracteriza porque crea un entorno de aula virtual
facilitando que los estudiantes se comuniquen con el tutor, que
éstos lo puedan hacer entre si, que el tutor y alumnos puedan
enviar y publicar sus trabajos y que los alumnos puedan realizar
consultas y recabar informacion diversa en la red. Esta plataforma
debe integrar en un Unico entorno el software de Internet: correo
electronico, chat, www, foros, ftp, videoconferencia. Ejemplos:
MOODLE, WebCT, E-duca, Intercampus, etc.

Un disefio curricular del curso y
de materiales didacticos
digitales

La identificacién de los objetivos de aprendizaje, la seleccion y
estructuracion de los contenidos, la planificacién de actividades y
experiencias de aprendizaje, junto con la planificacion de los
criterios y tareas de evaluacion son los principales elementos que
deben ser abordados en el disefio de un curso de naturaleza
virtual.

Un profesor o equipo de
tutores que desemperien las
funciones docentes mediadas
a través de ordenadores

El docente debe desarrollar mas el papel de supervision y guia del
proceso de aprendizaje del alumno que cumplir el rol de
transmisor del conocimiento. Las tareas implicadas en un curso en
red para el tutor son las siguientes: Tutorias individuales
(contestacion a preguntas en correo electronico); seguimiento de
los foros de debate y participacion en los mismos; realizaciéon de
tutoria grupal (exposicion magistral de contenidos, explicacion
organizativa de actividades); actualizacién de tablones o boletines
(modificacién de fechas, calendarios y actividades, recordatorios y
otros imprevistos); evaluacion de trabajos (lectura y correccion de
trabajos, valoracion de participaciones en foros, notificacion de
evaluaciones); coordinacion con otros profesores (cambio de
fechas, secuenciacién de contenidos, continuidad de actividades,
reuniones de planificacion, seguimiento y evaluacion).; y, siempre
que sea posible, seguimiento del curso a través de un diario
personal donde se recojan distintos datos e incidencias de la
implementacion del mismo.
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4. eLearning en el contexto de la educacién superior

Los ordenadores y el conjunto de recursos de informacion y comunicacion de Internet
(WWW, correo electrénico, chat, videoconferencia, FTP, foros, bases de datos, ...) desde
hace afnos, estan presentes de

forma habitual en las ml'JItipIes WEB INSTITUCIONAL ADMINISTRACION
.. UNIVERSIDAD VIRTUAL

actividades de los centros
universitarios. Sin embargo, no

- . . INTERNET EN LA BIBLIOTECA Y
todos los servicios universitarios > UNIVERSIDAD OTRAS BASES DE
apoyados en las redes digitales | NVESTIGACION nATOS
responden a fines pedagdgicos.
Existen dIStIntOS,'[IpOS de uso de CAMPUS VIRTUAL
las Tecnologias de la PARA DOCENCIA

Informacion 'y Comunicacién
(TICs) que conviene aclarar con la finalidad de no confundirlos. En el grafico adjunto se
identifican basicamente cinco tipos de uso o ambitos de aplicacion Internet en el contexto
de la universidad
Las tecnologias de comunicacion digitales, y especialmente Internet, representan, en estos
momentos, uno de los retos que tiene ante si la educacion superior ya que permiten renovar
sustantivamente los procesos formativos en multiples formas y alterar, en consecuencia, las
formas de comunicacién entre docentes y alumnado, asi como los procesos de ensenanza
y aprendizaje. Internet permite el desarrollo de variadas actividades de ensenanza
utilizando los recursos telematicos (WWW, e-mail, chat, videoconferencia,...). Cuando estas
acciones educativas estan organizadas institucionalmente por una universidad y distribuidas
a través de redes de ordenadores podemos hablar de

7.:‘:"’ i un campus virtual. Este espacio educativo virtual

puede servir para el desarrollo de dos grandes
ca m p LIS  funciones pedagdgicas (Area, 2001):

virtual ) :
- e El campus virtual como apoyo a la docencia
m presencial. Un campus virtual puede ofertar, a
- través de la red, materiales y recursos didacticos
de apoyo a la docencia universitaria presencial. Esta funcion sirve para facilitar la
integracion y uso de las nuevas tecnologias (multimedia, tutoriales web, chats
educativos, videoconferencia, ...) en las clases convencionales de modo que se
complementen las actividades formativas presenciales con otras realizadas en la
redLa existencia de un “campus virtual” en las universidades convencionales hace
posible que el profesorado pueda disefiar y publicar sus materiales didacticos de
estudio de la asignatura, que permita la realizacién de actividades en la red como
debates telematicos entre el alumnado; las consultas y tutorias electronicas. En
consecuencia un “campus virtual” debe entenderse, al menos en las universidades
convencionales, como complemento de su actividad y organizacion docente.

e El campus virtual como escenario para la educacion a distancia. Un campus
virtual también puede servir para ofertar una modalidad de ensefianza a distancia o
teleformacion de los estudios universitarios (tanto los de las titulaciones de primer y
segundo ciclo, como de cursos de postgrado) a través de las redes digitales. Con
ello se persigue extender la oferta de ensefianza superior a mas grupos de
ciudadanos de los que actualmente cursan sus estudios en las aulas convencionales
de cada universidad. Esta segunda modalidad o funcion del campus virtual abre la
posibilidad de cursar los estudios de ensefianza superior desde su hogar o lugar de
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trabajo.a aquellos colectivos sociales que por motivos de edad, situacion profesional
o residencia no acuden a las aulas. Cuando la institucién universitaria oferta todos

sus servicios a través de la red estamos ante una universidad virtual.

NIVELES DE INTEGRACION Y USO DE INTERNET EN LA ENSENANZA

UNIVERSITARIA

NIVEL |

Edicion de documentos convencionales en html
Publicar el “programa” y/o los “apuntes” de la asignatura en un web
personal del profesor

NIVEL Il

Elaboracion de materiales didacticos electronicos o tutoriales para
el Www

Elaborar un sitioweb o material didactico electronico para el apoyo a la
docencia presencial

NIVEL il

Diseino y desarrollo de cursos on line semipresenciales (blended
learning)

Disenar y desarrollar cursos o programas formativos que combinen la
oferta de un tutorial on line con reuniones o sesiones de clase
presenciales entre el alumnado y el docente

Educacion virtual (elearning a distancia)

NIVEL IV

Disenar y desarrollar un curso o programa educativo totalmente a
distancia y virtual apoydndose la comunicacién entre profesor y
alumnado exclusivamente a través de redes telematicas.

La integracién de las redes de ordenadores en la ensefianza universitaria presencial o
convencional persigue basicamente dos grandes objetivos pedagdgicos: uno, poner a
disposicién del alumnado un conjunto de documentos y materiales para el estudio de la
asignatura, y dos, ofrecer la posibilidad de utilizar las nuevas tecnologias como
herramientas para la comunicacién entre alumnado y profesor. Es decir, la utilizaciéon de
Internet en la docencia no debe entenderse como un recurso alternativo o sustitutorio a la
ensefanza presencial, sino mas bien como un complemento que incrementa y completa la

accion docente mas alla del aula.

AULA VIRTUAL

Software de teleformacién que proporciona un entorno para el desarrollo de
cursos de formacion a distancia e interaccién entre docente y alumnos

CAMPUS VIRTUAL

Espacio creado y organizado
formalmente por una universidad en
Internet para el acceso a su oferta
docente desarrollada en linea

UNIVERSIDAD VIRTUAL

Institucién universitaria para la
educacion a distancia cuyos
servicios (matricula, biblioteca,
docencia, ...) se ofertan
completamente a través de redes
digitales

Existen tres conceptos
similares, pero distintos
(aula  virtual, campus
virtual y  universidad
virtual). Estos tres

conceptos comparten que
son  aplicaciones  del
ambito telematico a la
educacién superior, pero

se diferencian
notablemente en  sus
objetivos, utilidad y
naturaleza.
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® I U 0 c Universitat Oberta De Catalunya

Es una universidad completamente virtual. Es la primera de origen

m hispano con amplia implantacién tanto en Espafia como en

Latinoamérica. Todas sus titulaciones se estudian a través de Internet.

http://www.uoc.edu/.

Accede a cada uno de los campus virtuales universitarios de Espana.
Esta web esta elaborada por EDULLAB (Laboratorio de Educacion y
Nuevas Tecnologias) de la Universidad de La Laguna.

http://www.edullab.org/www/01_proyectos/03_campus_virtuales/universidades/mapa.htm

La docencia universitaria estd evolucionando hacia un nuevo modelo de
escenario para la docencia caracterizado por la yuxtaposicién de distintos espacios de
aprendizaje que combinen lo presencial con lo virtual. La incorporacion de las
tecnologias WIFI permiten que desde cualquier espacio del entorno o campus fisico de
la universidad cualquier alumno o profesor pueda conectarse a Internet y en
consecuencia entrar en el espacio virtual de su asignatura. Las llamadas redes de
telecomunicacion digitales, y especificamente Internet, pueden ser un factor que
ayuden a construir y desarrollar un modelo de ensefanza mas flexible, donde prime
mas la actividad y la construccion del conocimiento por parte del alumnado a través de
una gama variada de recursos que a la mera recepcion pasiva del conocimiento a
través de unos apuntes y/o libros.

MODELOS BASICOS de uso
de INTERNET EN LA
DOCENCIA UNIVERSITARIA

Tradicionalmente el e-learning se ha vinculado con la educacién a distancia.
Evidentemente, las aulas virtuales de e-learning son poderosas herramientas que han
permitido incrementar la calidad de los procesos formativos a distancia, y los estudios
ofertados por este tipo de instituciones educativas han sido pioneros en el desarrollo
del e-learning. Sin embargo, como ya apuntamos anteriormente, hoy en dia los
recursos educativos distribuidos a través de la Web —bien abiertos y publicos, bien en
espacios cerrados virtuales- también son empleados en diversidad de situaciones
presenciales.

De este modo, podemos identificar tres grandes modelos de utilizacion de los recursos
de Internet, en general, y de las aulas virtuales de forma més especifica en la docencia
en funcién del grado de presencialidad o distancia en la interaccion entre profesor y
alumnado. Estos tres grandes modelos a los que nos referimos son los siguientes:

PRESENCIAL APOYADO CON ambito inicial y basico de uso de las aulas

1 MODELO DE ENSENANZA Este modelo representa el primer nivel o
RECURSOS EN INTERNET
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virtuales por la mayor parte del profesorado que comienza a explorar el uso de Internet
en su docencia. Consiste en plantear el aula virtual como un apéndice o anexo de la
actividad docente tradicioanl. Es decir, el profesor no cambia ni los espacios de
ensefianza que habitualmente utiliza, ni el tipo de actividade que plantea a sus
estudiantes ni las formas que emplea de comunicacién con los mismos. El aula virtual
en este modelo se comvierte en un recurso mas que tiene el profesor a su alcance
junto con los que ya dispone: pizarra, laboratorio, seminario, o candén de proyeccion
multimedia.

Normalmente el uso de estas aulas virtuales son para transmitir informacién: es decir,
colgar los apuntes y otros documentos de estudio de la asignatura, el programa de la
mismas, los horarios de tutorias en el despacho o las calificaciones de los trabajos y
examenes de los estudiantes. El aula virtual en este modelo es un hibrido entre la
fotocopiadora y el tabléon de anuncios ya que lo que prima es la informacion. Por otra
parte apenas existe comunicacion entre los estudiantes y entre éstos y el docente.
Asimismo no es habitual el plantear tareas o actividades para que sean
cumplimentadas a través del aula virtual.

En sintesis, en este modelo de uso de aula virtual lo relevante sigue siendo el proceso
de ensenanza presencial del aula fisica (exposiciones magistrales, debates, practicas
de laboratorio, ...). El profesor sigue haciendo lo de siempre, pero apoyado en un
recurso tecnolégico.

N Este segundo modelo se caracteriza por la
MODELO ENSENANZA yyxtaposicion 0 mezcla entre procesos de
SEMIPRESENCIAL ensefianza-aprendizaje presenciales con
blended learning otros que se desarrollan a distancia
mediante el uso del ordenador. Es
denominado como blended learning (blearning), enseflanza semipresencial o docencia
mixta. El aula virtual no sélo es un recurso de apoyo a la ensefiaza presencial, sino
también un espacio en el que el docente genera y desarrolla acciones diversas para
que sus alumnos aprendan: formula preguntas, abre debates, plantea trabajos, ... En
este modelo se produce una innovacién notoria de las formas de trabajo,
comunicacion, tutorizacion y procesos de interaccion entre profesor y alumnos.
La ensefanza semipresencial o blearning requiere que el docente planifique y
desarrolle procesos educativos en los que se superponen tiempo y tareas que
acontecen bien en el aula fisica, bien en el aula virtual sin que necesariamente existan
interferencias entre unas y otras. Asimismo el profesor debe elaborar materiales y
actividades para que el estudiante las desarrolle autbnomamente fuera del contexto
clase tradicional. Evidentemente dentro de este modelo existen variantes o grados en
funcién del peso temporal y de trabajo distribuido ente situaciones presenciales y
virtuales.

MODELO DE EDUCACION A El tercer modelo representa la
DISTANCIA via INTERNET actualizacién de la modalidad clasica de

educacién a distancia, pero desarrollada
en entornos exclusivamente virtuales.
Apenas se produce contacto fisico o presencial entre profesor y estudiantes ya que la
mayor parte de las acciones docentes, comunicativas y de evaluacién tienen lugar en
el marco del aula virtual. Este modelo es el que tradicionalmente se conoce como e-
learning, aunque las distinciones entre el blearning y el e-learning son cada vez mas
difusas.

3
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En esta modalidad educativa el material o recursos didacticos multimedia cobran una
especial relevancia ya que el profeso de aprendizaje de los estudiantes estara guiado,
en su mayor parte, por los mismos. Asimismo la interaccion comunicativa dentro del
aula virtual es un factor clase y sustantivo para el éxito del estudiante. Requiere, para
su desarrollo pleno, una organizacion institucional fuerte y con relevancia que oferte
titulaciones on line (asignaturas, cursos, master, doctorado) a través de campus
virtuales gestionados por un equipo de expertos y administradores. Actualmente
existen universidades completamente on line (uno de los ejemplos mas conocidos es
la uoc -Universitat Oberta de Catalunya), Y NUMErosos campus virtuales gestionados por
universidades que tradicionalmente han realizado su docencia de forma presencial
(acceso A campus virtuales de las universidades espaﬁolas).

Thnooclle

¢ Sabias que ...?

MOODLE es una plataforma o software integrado para el elearning o
teleformacion. Este tipo de plataformas tecnolégicas también se
conocen como LMS (Learning Management System)). Es software libre
creado por Martin Dougiamas. Basé su disefio en las ideas de la
pedagogia constructivista que afirman que el conocimiento se construye
en la mente del estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a
partir de libros o ensefianzas y en el colaborativo entre estudiantes. La
primera versiéon de la herramienta aparecié el 20 de agosto de 2002. Es
la plataforma de elearning mas utilizada actualmente en el contexto
educativo espanol (sobre todo del ambito universitario). Las cifras que
se ofrecen son apabullantes: ya que hace dos afos, las estadisticas de
Moodle decian que dos millones de personas lo utilizaban en todo el
mundo. Hoy son 25 millones y es una cifra a la baja, ya que el registro
en la web es voluntario y minoritario. Mas de 4.000 escuelas, institutos,
academias, universidades y empresas espafnolas se han registrado.
Hace dos anos, eran 1.300.
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5. Web 2.0 y elearning: blogs, wikis y redes sociales

Internet:
Un espacio en permanente transformacion

Web 1.0 Web 2.0 INTERNET: HACE DIEZ ANOS
250,000 sites. 80,000,000 sites (1998)Web1 L] 0
ko = INTERNET: HOY (2008)

W Web 2.0

INTERNET: MANANA (2018)

éWeb 3.0?

e
Ty i1
45 million global users 1 billion+ global users

Internet es un espacio en constante evolucién. Hace diez anos atras la red era un
espacio preferentemente para la navegacion web y, en menor medida, para la
comunicacion a través del email o del chat. Hoy en dia Internet es una red social. Por
esta razén se ha acufiado el concepto de Web 2.0 para referirnos a los nuevos usos del
ciberespacio. Hemos pasado de los sitiosweb estaticos y/o multimedia elaborados con

Web 1.0 AYER Web 2.0 HOY

RED DE DOCUMENTOS RED SOCIAL

LEER LEER Y ESCRIBIR

- Contenido generado por - Contenido generado por

ex ertos usuarios

omunicacioén unidjreccional - Comunicacién

- Sitios de Informacién estatica multidireccional
- Sitios con informacion
cambiante

la finalidad de ser consultados y vistos por los navegantes (la Web 1.0 a una
concepcion de los sitios web caracterizados por "compartir" informacién, recursos,
ideas, experiencias, archivos -de texto, audio o video- o cualquier otra iniciativa
destinada a la creacién de redes sociales o espacios virtuales para la colaboracion
entre personas (la Web 2.0). La web 2.0, es sobre todo un concepto o metafora de un
nuevo software que permite convertir al navegante no sélo en un consumidor de
informacién elaborada por otros, sino también en un emisor, es decir, en un agente o
sujeto productor de informacion. Los blogs y los wikis son la expresién mas conocida y
generalizada de esta nueva concepcion de Internet. Pero también lo son la publicacion
de pequefios videoclips elaborados artesalmente por cualquier persona, o de
presentaciones multimedia.

Pudiéramos decir, que la web 2.0 consiste en:
una filosofia caracterizada por:
— acceso libre a la informacién

- compartir el conocimiento
- facil publicacion y libertad de expresién
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- el usuario como emisor de informacion y no sélo consumidor de la misma

muchas herramientas o recursos de software como:

- publicacion de archivos audiovisuales (YouTube, Google Video)
- publicacion de archivos de imagen (flickr, picasa)

— publicacion de presentaciones multimedia (SlideShare)

- publicacion de espacios web personales (Blogs)

- publicacion compartida (Wikis)

- efc.

Los blogs, los portales web educativos, las aulas
b virtuales, los espacios de intercambio de archivos
multimedia (de fotos, videos o presentaciones),
entre otros recursos de la web 2.0 estan
expandiéndose y popularizandose entre la
comunidad de profesionales docentes.

¢Sabias que ....?

Un edublog podriamos definirlo como un blog cuyo eje
tematico o contenido central es la educacion... y en los ultimos
meses estan proliferando en la Red. Al respecto puede
consultarse la definiciébn que ofrece Wikipedia tanto en esparol
como en ingés (Mas completa). Un edublog puede ser un diario
de un profesor en el que cuente su experiencia o reflexiones
sobre su docencia, puede ser un espacio para publicar
materiales didacticos, articulos o cualquier otro documento educativo. Puede
ser un sitio para los comunicacion e intercambio entre docentes, o simplemente
un lugar donde los alumnos de una clase puede publicar sus tareas bajo la
tutela de un profesor. Un edublog, en consecuencia, es un sitioweb abierto a
cualquier persona interesada en la educacion.En lengua espafola existen
algunos sitiosweb -en fomato blog- que recopilan, dan acceso o permiten
construir blogs de naturaleza educativa. Recomiento visitar en primer lugar
AulaBlog, QUizds el mas relevante en estos momentos por la cantidad de
informacién, noticias, y enlaces que ofrece. También conviene visitar Aulablog21
donde encontraras noticias, enlaces varios y acceso a blogs de otros docentes.
Un edublog que explica lo que son los edublogs es el denominado Aplicaciones de los
blogs para la ensefianza. Un concepto muy relacionado con el que estamos comentando
es el de videoblog (es decir, blogs, pero apoyados en la utilizaciéon de pequefios
videos) que aplicado al mundo educativo recibe el nombre de eduvlog (véase el

proyecto eduvlog).
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DIRECTORIOS DE BLOGS EDUCATIVOS O EDUBLOGS

http://www.aulablog.com/
http://www.blogfesor.org

S L]
E Blogfesoras y

Blogfesores
»planeta
etUCATIVO s = 71l Bremio Espiral

Las redes sociales o comunidades virtuales

Cada vez mas de forma creciente empiezan a florecer y expandirse numerosos tipos
de redes sociales o comunidades virtuales para mdltiples fines: para recibir de forma
continuada noticias sobre una

REDES SOCIALES O COMUNIDADES VIRTUALES tematica concreta, para participar

en subastas o acciones de compra

- venta, ra inscribir n un

Redes de proposito general o de masas y venta, pa a. . scribirse .e, u
o megacomunidades curso y recibir formacion a
distancia, para realizar contactos

D ]
N— Glent -YEEE X amorosos y/o sexuales, para jugar
con videojuegos en formato de

Redes tematicas o microcomunidades red, para desarrollar actividades
ST 0 RS (e de colaboracion profesional, para
ser miembro de una comunidad de

m €LGG.  GRQWU.PS amigos que chatean

habitualmente, para participar en
juegos de rol, para compartir aficiones diversas (musica, deporte, filatelia, ...).

El fendbmeno de las redes sociales o comunidades virtuales esta creciendo en
estos dos o tres Ultimos anos de forma paralela al desarrollo de servicios vy
herramientas de la denominada Web 2.0. En lineas generales se pueden identificar
tres grandes tipos de redes, aunque el limite que diferencia a unas de otras es a veces
difuso. En este sentido podemos hablar de:

® redes de propésito general o de masas 0 megacomunidades (por ejemplo,
Facebook, MySpace, Twitter, Tuenti)

® redes teméticas o microcomunidades con un interés especifico (por
ejemplo, Ning, Elgg, GROU.PS, Google Groups, ...)

Este ultimo tipo de comunidades o redes tematicas no se dirigen al publico en
general, sino a grupos o poblaciones pequefas de potenciales usuarios vinculados por
una afinidad tematica: la musica, el deporte, los automdviles, el sexo, la religién, la
literatura, etc. En este tipo de redes lo valioso, interesante y util no es la "cantidad" de
personas unidas a dicha red, sino la "calidad" de la participacion y comunicacién entre
los miembros de la comunidad virtual. Es decir, quienes integran una red pequena
deben estar aportando informacién, experiencias, comentarios, archivos, ..., que sean
percibidas como interesantes por el resto de la comunidad. Si la participacion o
comunicacion social no funciona, la red se vuelve inoperante y poco a poco
desaparecera por inanicion.
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Redes docentes en Internet: algunos ejemplos

Una red, grupo o colectivo de docentes pudiéramos definirla como una comunidad
profesional creada para la autoformacion o el aprendizaje compartido que se
caracterizan por ser iniciativas voluntarias de profesores, democraticas en su origen y
funcionamiento, con un fuerte compromiso con la innovacién, el cambio y la mejora
educativa, con unas metas y unos propositos compartidos (Marcelo, 2001; 2002). Por
ello las preguntas que cabe plantearnos son ¢;de qué forma las TIC (Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién) pueden ayudar o ser utiles para una comunidad o grupo
social como es el caso de los colectivos docentes?, ;en qué medida estas redes
virtuales facilitan la autoformacién colaborativa entre el profesorado?, ;las actuales
redes virtuales de docentes disponibles en Internet son Utiles y generan procesos
comunicacionales variados y participativos entre el profesorado?.

Entre los diversos sitios o portales web dirigidos especificamente al profesorado
existentes en Internet y que han sido creados para facilitar el intercambio materiales
didacticos, para difundir noticias, para la discusion o debates educativos, para unirse a
experiencias o proyectos de colaboracion entre escuelas, pudiéramos distinguir dos
grandes tipos de redes o comunidades virtuales docentes:

* Redes sociales docentes tuteladas o corporativas por una institucion
publica o privada. Son aquellas que estan impulsadas, financiadas vy
gestionadas por alguna institucion gubernamental, por una fundacién, por un
grupo privado o por una empresa. Algunos ejemplos concretos, son:

*  hitp/www kalipedia.com’ Detras de este proyecto esta la empresa editorial
“Santillana”
*  hip/mww.profes.ney ES un portal docente financiado por la editorial SM

* hitpzwww.unesco.clkipus/ Kipus. Red Docente de América Latina y el Caribe.
Impulsada por la UNESCO para instituciones y personas expertas

* hitpz/www.educared.ney Educared. Financiado por la Fundacién Telefdnica.
Tiene varias versiones o portales especificos para distintos paises
latinoamericanos.

* hitp/www.edu20.0rg/ (€du 2.0). Sitioweb undado por un empresario
californiano. Aunque su origen es norteamicano, se ofrece en 10
idiomas —entre ellos, el espanol

*  hip/mww.cnice.mec.es/ Portal docente organizado e impulsado por el
Ministerio de Educacion de Esparia, por citar un sitoweb
gubernamental a modo de ejemplo. Hoy esta desaparecido

* Redes sociales autogestionadas por el profesorado. Son redes que nacen
por iniciativa personal de algun profesor o grupo docente. En consecuencia se
desarrollan y se administran de forma voluntarista a modo de autogestién de
los participantes. Entre los ejemplos de este tipo de redes se pueden sefialar:

@ nhitpyintemnetaula.ning.com Red social creada
en Espafa con mas de 2000 docentes
inscritos en la misma. Es una de las
comunidades educativas en espafnol

Internet en el Aula o :
Comunidades de Practica con mayor aCthldad SOCIa|

[ ] http://educacionyntics.ning.com/ Red social
docente con més de 200 miembros de profesores impulsada desde
Argentina
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® nip/www.docenciaess Portal de noticias o historias a partir de post enviados
por usuarios de blogs) similar a otros sitios como meneame

@  hitp:/redtecnologiaeducativa.ning.com. Sitioweb creado para los formadores de
docentes e investigadores latinoamericanos interesados en uso
pedagogico de las TIC. Esta vinculado a la Red Universitaria de
Tecnologia Educativa (http://www.rute.edu.es)

® hitp/www.ciberespiralorg/ ESpiral. Es una asociacion de docentes de Catalufia
(Espafia). Desarrollan mucha actividad e informacion.

®  hitp/www.aulablog.com/ . AulaBlog es un proyecto impulsado por un grupo de
profesores/as interesados en promover el uso de las TIC en la
educacion, especialmente mediante los diarios o blogs.

® hitp/www.edured2000.ne Portal con noticias, foros, intercambio de recursos
entre docentes.

® hitp://www.reddocente.com Portal ya desaparecido (2004-2006), pero que fue
pionero en generar una comunidad virtual de educadores. Fue
impulsado por RETIE (Red Universitaria de Innovacion y Tecnologia
Educativa).

Por otra parte en lengua inglesa existe un amplio y variado numero de este tipo
de redes sociales educativas como por ejemplo:

http://eduspaces.net, D

http://www.teachersnetwork.org/ O EDUS PAC ES

http://teachers.yahoo.com/home, http://grou.ps/digiskills.

Puede consultarse listados amplios y variados de redes docentes en

http://socialnetworksined.wikispaces.com/ O €N http://education.ning.com/.

Ambos tipos de redes, tanto las tuteladas como las autogestionadas, hemos de
considerarlas como espacios necesarios y complementarios para la colaboracion y
la autoformacion entre profesores. Todavia es prematuro aventurar su evolucion a
medio plazo, aunque lo més probable es que sigan coexistiendo ambos tipos de
redes docentes. Por una parte, cualquier institucion oficial o empresa educativa
seguira considerando necesario proyectarse en Internet ofertando distintos tipos de
productos y servicios educativos, y por otra, a medida de que el profesorado se
convierta en un navegante habitual del ciberespacio se iran formando colectivos o
redes especificas de docentes que sientan la necesidad de intercambiar
informacién, materiales didacticos o debatir sobre problemas comunes de su oficio.

La web 2.0 tiene implicaciéon practicas para el eLearning.

Utilizar pedagdgicamente este conjunto de recursos o

herramientas supone desarrollar un modelo de elLearning

que vaya mas alla de la pagina web de la asignatura o de

eLearnlng una vision cerrada del aula virtual dentro de una plataforma

estandar de teleformacion. Este modelo se conoce como el

eLearning 2.0, lo que implica que nuestros alumnos

"escriban” en Internet y no sélo "lean". Esto supone organizar actividades para que
nuestros estudiantes elaboren:

® wikis para que elaboren diccionarios sobre los contenidos de la materia de
estudio o desarrollen proyectos de trabajo, investigacion, o profesionales
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® blogs para que escriban sus diarios de clase, divulgen sus propias
producciones o comenten noticias relacionadas con los conocimientos de la

asignatura

® debates colectivos a través de foros y otras herramientas de comunicacién

® produzcan y publiquen objetos digitales tales como videos, presentaciones
multimedia o cualquier otro fichero vinculado con los contenidos de estudio

® participan en redes tematicas especificas vinculadas con el contenido de la

asignatura.

TIPOS DE TAREAS DIDACTICAS A DESARROLLAR
A TRAVES DE LOS RECURSOS DE INTERNET

Actividad didactica

Material y/o recurso digital

Publicar y difundir trabajos propios a
través de Internet

Blogs, sitiosweb personales y/o de portales
de una comunidad

Publicar en Internet y compartir ficheros
digitales

Sitios web de publicacibn compartida
(YouTube, Flirck, SlideShare, etc.)

Crear ejercicios interactivos a través del
ordenador (test, puzzles, asociaciones,
etc.)

Software educativo de autor (Clic,
Hotpotatoes, Flash, Genius)

Acceder y consultar bases de datos
documentales

Portales web especializados

Acceder y consultar enciclopedias,
diccionarios y otras obras de referencia

Portales web de consulta (wikipedia,
diccionario RAE, ...) y enciclopedias en
CDROM (Encarta y similares)

Visitar y obtener informacion de
instituciones, empresas, asociaciones o
personas individuales

Sitiosweb oficiales de dichas instituciones,
empresas, ...

Realizar busquedas teméaticas sobre un
topico especifico

Buscadores y enlaces o links de paginas
especializadas tematicamente

Exponer publicamente un trabajo, proyecto
o contenido

Pizarra digital, presentacion multimedia

Desarrollar proyectos de investigacion o
de resolucion de problemas

Webquest, cazas del tesoro

Mantener correspondencia escolar entre
aulas

Correo electronico, foros virtuales

Debates, preguntas o intercambio de
mensajes telematicos

Foro virtual

Comunicar noticias al alumnado en un
aula virtual

Tablén virtual

Impartir cursos o actividades formativas a
distancia y/o semipresencialmente

Plataformas de software para Aulas
virtuales (MOODLE, WebCT, etc.)

Redactar trabajos personales y/o cualquier
otro tipo de documento

Procesadores de texto

Crear documentos o ficheros multimedia

Software de presentaciones multimedia

Generar videoclips o audiovisuales

Software de edicion audiovisual

Elaborar un texto, un glosario, un

Wikis
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diccionario o una enciclopedia de forma
colaborativa a través de la red

Crear una biblioteca con documentos Listado de enlaces web

digitales

Envio de trabajos al profesor Transferencia de ficheros en aulas virtuales
o como fichero adjunto en correo
electronico

Tutorizacion on line entre profesor y Mensajes personales a través de correo

alumnado electronico

Elaborar un diario de autoaprendizaje por |Blog y/o procesador de texto
parte del alumnado

imagenes

Elaboracién de videoclips y montaje de Software de edicion imagen y video (Video

Editor, Nero, Muvee Now, Photostory...)

Elaborar presentaciones multimedia Software de presentaciones (Power Point y

otras similares)
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Informacién y Comunicacién (2008). Es Presidente de la
asociacién cientifica Red Universitaria de Tecnologia Educativa.
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