
PROCESO
ADMINISTRATIVO

Autoridad, mando, toma de
decisiones, supervisión,
delegación, instrucciones y
comunicación

Evaluación, comparación,
determinación de las
desviaciones, corrección de
fallas y retroalimentación

Unidades de mando y
procedimientos.

¿QUÉ SE QUIERE HACER?

PLANEACIÓN

Objetivos, políticas, diagnóstico,
programas y presupuestos 

ORGANIZACIÓN
¿CÓMO SE DIVIDIRÁ EL

TRABAJO? 

DIRECCIÓN

CONTROL

¿CÓMO SE DEBE HACER? 

¿CÓMO SE HIZO? 

fuente: https://bit.ly/2U3Dhcq
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