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3. Datos de la Experiencia educativa implicada

Nombre de la Experiencia educativa: Experiencia Recepcional (seccién 1)

Programa Educativo Ingenieria en Alimentos. Region: Xalapa

Academia: Ciencias Sociales, Humanidades y Otros Cursos

Area de formaciéon del modelo educativo: Area Formaciéon Terminal
(AFT)Unidad de competencia: ElI alumno desarrolla el proyecto de
investigacion documental y/o experimental de los que emanan resultados para
realizar un analisis reflexivo y critico, para traducirlos en informacion
contribuyente para la generacién y difusién del conocimiento ante la sociedad, y
de esta manara participar en la solucion de problemas relacionados de manera
directa o indirecta de la disciplina, mediante el trabajo en equipo para adquirir un
sentido de ética profesional y de responsabilidad social.

Caracter de la experiencia educativa: Obligatorio



4. Resumen

En materia de educacién superior, México cuenta con un gran numero de
instituciones de educacién superior publica y privada que han implementado las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) en sus planes y
programas de estudios. Esto es una forma de establecer un aprendizaje mas
activo centrado en el estudiante y fundamentalmente orientado a la practica
profesional, ya que la formacién se basa en competencias. De esta forma en la
Universidad Veracruzana, surge como una respuesta a las necesidades de la
sociedad actual, el disefiar y aplicar un proyecto educativo innovador (PEI) en el
aula de clases, ya que en él se pueden utilizar las TIC con beneficios
comprobados. Especificamente en el caso del PEI Experiencia Recepcional que
se imparte en el programa educativo de Ingenieria en Alimentos, perteneciente
a la Facultad de Ciencias Quimicas, se utilizé como parte de estas tecnologias,
la plataforma tecnologica Eminus, la cual facilita el aprendizaje significativo en
los estudiantes, asi mismo se incorpord el uso de la biblioteca virtual, a través
de gestionar y fomentar de forma permanente el uso de bases de datos
cientificas como science direct para la busqueda continua de articulos cientificos
relacionados con los contenidos tedricos de esta experiencia educativa. Asi
mismo se utilizaron videos de youtube en el que los estudiantes podian acceder
a diferentes entornos virtuales para el conocimiento de fabricas de alimentos,
sistemas de calidad e inocuidad alimentaria, las buenas practicas de fabricacion
y las principales problematicas a las que se enfrenta un ingeniero en alimentos,
lo cual seria imposible de visualizar sin estas aplicaciones tecnolégicas. Por lo
anterior, una vez aplicado este proyecto con dicha plataforma y las otras
herramientas, se presentaron resultados altamente satisfactorios de un grupo de
estudiantes de séptimo bloque de la experiencia educativa antes mencionada,
en la cual los indices de aprobacion llegaron a 100% y se despertd notablemente
el interés cientifico de cada uno de los estudiantes del grupo. Por lo anterior, se
concluye que el proyecto educativo con innovacion es altamente benéfico en los
programas de educacion superior, ya que el conocimiento adquirido resulta
altamente significativo para todos los estudiantes.

Palabres clave: proyecto educativo innovador (PEl), TIC, plataforma

tecnoldgica, Ingenieria en alimentos.



5. Desarrollo

El PEI Experiencia Recepcional incluyé la tipologia de innovaciéon de la
adicion (Rimari, 2005). Para lograr lo anterior, se utilizaron medios audiovisuales
e informaticos tipo TIC. El tipo de proyecto incluy6é problematicas reales que
suelen presentarse a los profesionales de la ingenieria en alimentos, por
ejemplo, la falta de capacitacion en normas de calidad, desconocimiento de los
sistemas de produccién de alimentos, entre otras. Los modelos de proyectos
innovadores responden al tipo de enfoque en que se sustentan o se basan para
la innovacion educativa (Gonzalez, 2012). Por lo anterior, este proyecto presenta
un tipo de enfoque de solucion de problemas, el cual pretende reestructurar
internamente la labor educativa a través de la innovacion de forma integral
integrando la dimension intelectual, humana, profesional y social de los
estudiantes, impactando directamente en los ejes teoricos, heuristicos y
axiolégicos acorde al Modelo Educativo Integral y Flexible (MEIF). Cabe
mencionar que este proyecto responde directamente a las necesidades actuales
de aprendizaje en este mundo globalizado para los estudiantes y es coherente
con los grandes desafios propuestos por el MEIF, en especial la formacion
integral del estudiante, temas transversales y la innovacion educativa, de tal
forma que todos estos esfuerzos se suman en pro de la formacion profesional
del estudiante, en particular porque esta experiencia educativa Experiencia
Recepcional es un vinculo importante entre la ultima etapa de los estudiantes en
el aula y su primer acercamiento al mundo laboral-profesional. El objetivo
general del PE| fue: Desarrollar un PEl para la experiencia educativa
Experiencia Recepcional del programa educativo ingenieria en alimentos. Los
objetivos particulares fueron: a) Mejorar la calidad de la educacién; b)
Promover actitudes positivas y de creatividad en los estudiantes utilizando TIC,;
c) Estimular la investigacion a través del uso de bases de datos cientificas de la
biblioteca virtual de la Universidad Veracruzana; d) Contribuir a generar una
cultura permanente en la Facultad de Ciencias Quimicas para que las

experiencias innovadoras sean una practica institucional.

Justificacion del proyecto
La importancia del PEI surge de la necesidad de innovar y renovar la

ensefanza tradicional para transformarla o mejorarla a través de fomentar la
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creatividad en el aula por parte del profesor y los estudiantes, generando asi un
aprendizaje significativo. Muchos autores afirman que la innovacion educativa
esta relacionada con la actitud y el proceso de generar nuevas ideas o
aportaciones de forma colectiva (Margalef y Arenas, 2006). Por este motivo el
PEI aplicado en Experiencia Recepcional del programa educativo ingenieria en
alimentos permite que la ensefianza en el aula sea mas dinamica y que se
utilicen recursos como las TIC, herramientas con las cuales los estudiantes se
han familiarizado en los ultimos afos y permiten generar nuevos paradigmas de
la educacion (Rojano, 2003). Este PEI aport6 grandes beneficios a la experiencia
educativa antes mencionada como el hecho de facilitar el proceso de
investigacion de los contenidos tematicos del curso, teniendo asi entonces una
contribuciéon importante en cuanto al logro de la unidad de competencia
planteada en el programa de estudios, la cual hace énfasis en la interaccion de
los estudiantes para procesar la informacion y adquirir conocimientos en el area
terminal. Por lo anterior, se logré facilmente el cumplimiento de la unidad de
competencia a través del uso de las TIC como la plataforma Eminus utilizada
de forma interactiva con los estudiantes, asi como a través del uso de recursos
informaticos como la biblioteca virtual con las bases de datos cientificas como
science direct y springer link, ademas del uso de videos en youtube ilustrando
situaciones de trabajo de campo propias del ingeniero en alimentos, de esta
forma se da énfasis a la importancia del desarrollo de competencias por parte de
los estudiantes (Alvarez, Tortosa y Salvador, 2016).

Definicion de las intenciones o alcances del proyecto

Se definié el alcance del PEI Experiencia Recepcional a través de la imparticion
del curso con innovacioén utilizando TIC y la plataforma Eminus, bases de datos
cientificas de la biblioteca virtual y la aplicacion youtube de internet para los cinco
estudiantes del séptimo bloque de la seccién 1 de la Experiencia Educativa
Experiencia Recepcional del programa educativo Ingenieria en alimentos,
Facultad de Ciencias Quimicas, en el aula correspondiente asignada para la
experiencia educativa al inicio del semestre y que posterior a la declaratoria de
la pandemia por Covid-19, se realiz6 utilizando la plataforma ZoomTelmex.



Descripcion de la innovacion educativa

Para realizar la descripcion de la innovacion del PEI de Experiencia Recepcional,
se consider¢ el perfil de egreso ya que esta experiencia contribuye directamente
en la aplicacion de conocimientos diversos para resolver problematicas que
pueden desarrollarse en la industria alimentaria. Es congruente con todas las
experiencias educativas del plan de estudios, ya que permite integrar los
conocimientos de un profesional de la ingenieria en alimentos. Se reformulé la
experiencia educativa en términos de la unidad de competencia, para
brindar herramientas necesarias para que el alumno sea capaz de disefar e
implementar programas de control de inocuidad alimentaria, sistema de analisis
de riesgos y puntos criticos de control entre otros. Desde este enfoque, se puede
mejorar el cumplimiento de la unidad de competencia del programa de estudio,
ya que el estudiante investiga de forma reflexiva y critica la forma de solucionar
problemas favoreciendo a la sociedad en general, lo anterior, a través del trabajo
en equipo con un sentido de ética profesional y responsabilidad social.

Diseio Instruccional de la experiencia educativa con innovacién
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partir de trabaios (2011). El protocolo de 108 e protocolo.
previos RA: Realiza un investigacion lineamientos :;?’?; doss
relacionados con el | planteamiento para para su elaboracién y andlisis. icitados.
tema de trabajo establecer posibles Ed. Trillas. 210pp
recepcional remedios y resuelve
una problemética Departamento de Educacion
relacionada. continua. (s.f.). Taller de Apoyo
ala Titulacién. Manual del
Asesor. Universidad
Veracruzana
Gros,B.  (2007).  Edusfarm,
revista de educacion superior
en Farmacia. NGm. 1.
Material de apoyo
Verdalet-Guzman | (2006) Guia
para la elaboracién de tesis.
Universidad Veracruzana.
69pp.
Cisneros E. M. (2012). Cémo
elaborar trabajo de grado.
ECOE Ediciones. 182pp.
Evaluacién
Criterios de desempefio
Producto a evaluar Rdbrica Nivel 0 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 4
No aceptable Aceptable Bueno l
Anteproyecto Trabajo utilizando trabajo confuso o Trabajo realizado en el trabajo en el trabajo en el
una redaccién clara copiado y sin formato establecido y formato formato
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Medios y recursos para la implementacién
El punto de partida fue la revision del programa de estudios actual, unidad de
competencia, ejes teoricos, heuristicos y axioldgicos, estrategias metodologicas
de ensefianza y aprendizaje y recursos educativos propuestos en este PEIl. Se
realiz6 el PEIl con su correspondiente innovacion, objetivos de desempenio,
tareas, acciones, informacion de apoyo, andamiaje, actividades, productos
solicitados, rubricas de evaluacién para las tareas, presentacion en power point
para los alumnos, métodos para el seguimiento y observacién del cambio. Esta
actividad fue dada a conocer a la direccion al inicio del semestre. Se realizo la
ensefanza del curso pero bajo el enfoque de las TIC a través del uso de la
plataforma Eminus, utilizacion de la biblioteca virtual de la Universidad
Veracruzana para revision de bases de datos cientificas como science direct, y
springer link, entre otras, ademas de la aplicacion de youtube, donde poco a
poco los estudiantes fueron utilizando nuevas herramientas para lograr un
incremento significativo en su aprendizaje, ademas de mejorar sus habilidades
en el manejo de las mismas y fortaleciendo valores importantes para su
desemperio profesional como respeto, tolerancia, trabajo en equipo, honestidad
entre otros. Posteriormente se realizo la recopilacion y archivo de la informacion
del proyecto. Se evalué a los estudiantes para identificar el grado de aprendizaje
significativo y compararlo con generaciones anteriores bajo la ensefianza
tradicional y se generd un reporte. También se aplicaron encuestas de
satisfaccion (anexo 1) a todos los estudiantes para conocer su percepcion en
cuanto al PEI aplicado y se realizé un analisis con valoracion de resultados, que
fueron presentados a la academia de Ciencias Sociales, Humanidades y otros
cursos, Direccién y Consejo Técnico de la Facultad de Ciencias Quimicas.

6. Resultados y conclusiones
Evaluacion del PEI e impacto en los aprendizajes de las y los estudiantes
Una vez analizados los conceptos introductorios al PEI e incorporacion de las
TIC, se realiz6 una revision de los resultados obtenidos después de su
aplicacion. Cabe mencionar que al inicio del periodo se les explico a los
estudiantes la nueva forma de trabajo, las tareas que deberian entregar y la
forma de evaluacion. Algunos se sorprendieron por el tipo de ensefianza-
aprendizaje no tradicional que se ocuparia, a otros les parecid interesante
ademas de motivante para poder desarrollar su trabajo recepcional. No existio
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oposicion para establecer este sistema de trabajo. La TIC que se utilizé fue la
plataforma institucional Eminus, que integra un ambiente sdélido de apoyo al
proceso de ensefanza y aprendizaje, permitiendo compartir informacion entre
todos los miembros del curso, realizar reuniones virtuales a través de la sala de
colaboracion, llevar a cabo foros para dar seguimiento a cualquier duda por parte
de los estudiantes y establecer interaccion de apoyo. Se cuenta con un sistema
de mensajeria que permite notificar la confirmacién de lectura del destinatario y
habilitar la opcidn de recibir notificaciones a correos alternos. En Eminus se
subieron documentos sobre textos cientificos relacionados con Ing. en alimentos,
sobre el perfil de egreso y el campo de trabajo; asi como casos de estudio y
guias para la estructuracion del trabajo recepcional. Dichos documentos se
comentaron en el aula y al iniciar la pandemia por Covid-19, fue a través del sitio
de colaboracion de Eminus y después por la plataforma Zoom Telmex. Asi
mismo, los estudiantes utilizaron otras TIC de la biblioteca virtual de la
Universidad Veracruzana (bases de datos science direct y springer link) y
youtube. El resultado de estas actividades de trabajo e investigacion permitieron
despertar el interés cientifico de los estudiantes. Al realizar un analisis
comparativo sobre los rendimientos escolares de esta misma experiencia en los
ultimos cinco afnos, se observa que el porcentaje de aprobacion mejoré pasando
de un 90% a un 100% como consta en las actas de calificaciones. En cuanto a
las encuestas de satisfaccidon para los estudiantes, se encontré que el 100% de
los estudiantes consideraron que estas herramientas TIC les facilitan el trabajo
de investigacion y favorecen su aprendizaje significativo. Como resultado de la
aplicacidn de este PEI, se tuvieron una gran cantidad de evidencias, entre ellas:
1) Presentacion para los estudiantes al inicio del curso. 2) Tarea aplicando los
lineamientos de este PEI. 3)Encuesta de satisfaccion a los estudiantes. 4)
Capturas de pantalla de la clase virtual. 5) Actas de aval de la academia de
Ciencias Sociales, Humanidades y Otros Cursos y de Consejo Técnico de la
Facultad de Ciencias Quimicas 7) Evidencia de las pantallas de la TIC Eminus
utilizada en el curso, donde se observan las carpetas de contenidos, material
para la clase, actividades y numeralia (anexo ).

Conclusion general

La aplicacién de PEI, es una de las mejores herramientas didacticas actualmente
usadas. En la universidad publica, es necesario fortalecer las técnicas de
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ensefanza y aprendizaje para estar a la vanguardia a nivel nacional e
internacional. Las TIC resultan fundamentales, ya que permiten llevar la
vanguardia tecnologica al ambito educativo. Las TIC utilizadas fueron
principalmente Eminus y Zoom Telmex, por sus ventajas de compartir
informacion, estableciendo canales de comunicacién y programacién de
actividades con retroalimentacion al estudiante sobre sus trabajos. Permite
compartir informacién de forma segura ya que las carpetas de trabajo son
compartidas sélo entre los miembros de la clase, generandose en el aula un
ambiente de respeto y companerismo. Otras TIC utilizadas utiles en el curso
fueron las bases de datos cientificas de la biblioteca virtual de la Universidad
Veracruzana y la aplicacién de youtube que en conjunto permitieron desarrollar
un mayor interés cientifico por los contenidos de la experiencia educativa. El
fomento a los valores fue practica reglamentaria permanente en este curso. Los
estudiantes se volvieron mas proactivos, para mostrar sus avances fomentando
la discusion académica y el interés cientifico.
Aportacién por participante
Cada una de las profesoras autoras de este PEI contribuy6 en la planeacion,
disefio e implementacién del mismo. El disefio se realizé del 2 de diciembre 2019
al 23 de enero 2020, generandose, el disefio instruccional y la edicion del curso
en la plataforma Eminus, considerando la informacion presentada en el
contenido del curso y las actividades a programar (Anexo Il). También, se
monitoreo el nivel de participacidon de los estudiantes y se adapto el trabajo a la
modalidad virtual, debido a la contingencia sanitaria. Finalmente, se realizé la
evaluacion de resultados para evaluar el impacto del PEI.

7. Propuesta de mejora
Discusién o analisis del impacto y propuestas para la mejora o nueva
implementacion
De acuerdo con lo mencionado en el apartado de resultados, el impacto del PEI
para Experiencia Recepcional ha sido positivo, en relacion con el aprendizaje
significativo de los estudiantes; sin embargo, todo proceso puede ser mejorado,
siendo la siguiente nuestra propuesta de mejora: Sera necesario, trabajar con
base en nuevas actividades y estudios de caso relacionados con el perfil de
egreso, que permitan al estudiante aprender a integrar conocimiento,

habilidades, actitudes y valores en relacion al MEIF. Utilizar nuevas TIC como
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Teams de Microsoft para favorecer la comunicacion y el aprendizaje significativo
en el grupo. Se desarrollaran nuevos instrumentos de evaluacion como una
bitacora que incluya: uso apropiado de las TIC, avances y logros en sus métodos
de investigacion, objetivos de desempefio y portafolio de evidencias para
comprobar el desarrollo de sus competencias. Se procesaran estadisticamente
cuestionarios de satisfaccion al estudiante. Para apoyar en su desempefio, se
realizara una evaluacién similar a la de su futuro examen profesional, que
permitira apoyar a cada estudiante en mejorar la defensa de su disertacion oral.
Al final del curso se realizara un reporte de evaluacion con todos los elementos
mencionados y evaluados, incluyendo recomendaciones, lo que permitira dar
seguimiento a los resultados obtenidos por los estudiantes en funcion de su
aprendizaje significativo y se podra comprobar la forma en que el cambio del
esquema educativo ha traido consecuencias benéficas al estudiante.
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9. Anexos
Anexo |. Encuesta sobre la aplicacion de proyecto educativo innovador

Experiencia Recepcional.

Ingenieria en Alimentos. Facultad de Ciencias Quimicas. Periodo de aplicacion:
Febrero-Agosto 2020.

Instrucciones: Contesta tu opinion acerca de los siguientes aspectos del curso.
La informacion es confidencial y tiene unicamente fines educativos.

1.- ¢, Cual es su opinidn sobre el uso de las TIC (Tecnologias de informacién y
comunicacién) en el curso, especificamente el caso de Eminus?

2.- ¢ Qué opina del uso de la base de datos (science direct y springer link en la
biblioteca virtual para la busqueda de articulos cientificos?

3.- ¢, Qué opina del uso de videos de youtube para el curso?

4.- ¢Cual es su opinion acerca de la ensefianza tradicional vs. ensefianza con
TIC como las aplicadas en el curso?

5.-¢Considera que las TIC aplicadas en el curso facilitan su aprendizaje
significativo?

Anexo ll. Pantallas de la informacién publicada dentro del contenido de la
EE Experiencia Recepcional.

Universidad Veracruzana N 1 Universidad Veracruzana ﬂﬂ
_ E;m | ﬂ U S Sistema de Educacion Distribuida m | n U S Sistema de Educacion Distribuida
— | a e B LELR E
& Ean n
i = V ? y
" a/ ¢ | = ¢ | =
cursos contenido actividades evaluaciones eventos ayuda colaboracién cursos wn(gmdo agmmda; evaluaciones sw ayuda colaboracion
EXPERIENCIA RE EPCIONAL 7
EXPERIENCIA RECEPCIONAL (76655) 46101 de Febeno aczcza 131 dC o de 2 (76655 Clave Programa: IALM1.£:CR
del 01 de Febrero de 2020 al 31 de Julio de. Clave Programa: IALI-11-E-CR
:) Material para la clase
Contenido
Taxonomia de Bloom
el
onont ds o m.pdf 86.68KB Ver Descargar
Vb sitn

Programa de estudio e la EE Experienica Recepcional,

o
ia recepcional_programa.pdf 87KB Ver Descargar Material adjunto

APA6laEd pdf 248MB Ver Descargar
ble 3 esudintes
gHEe . Vseassd e
s
B Lo Metodologiaparaa nvesigacion
adjunt
Subir la evidencia de su plantear Ind lel problem: M ‘m logia d Ja investigacién 5ta Edicion.pdf 2074 M8 Descargar
Subic o depaaday hjade contenido,
@ EXPERIENCIA RECEPCIONAL (76655)
Centro de Actividades 4 1 8 1
accesos dias d Irse
Aetvidades: T noy
1 estasemana
4 esto mes
N e :
Actividades 5 dias rstantes
Cumplido Titulo ‘estudiantes inicia termina
01/Feb/2020 31/Juli2020
517 estudiantes
© hctidades O evatuacon -
317 estudiantes. . o O o
£ indvidual B B
s
AI7 estudiantes
2 individual Beonon
217 estudiantes Antecedentes
2 el | Blaemooot vs-ommonmm s @ewo

12



